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Varlden behover A Bigger Care”

Askers ambition ar att ta ett ansvar som stracker sig langre 4n den egna direkta paverkan och stravar efter
att skapa en rattvis och hallbar vardekedja - fran att produkten produceras till att den anvants - vilket uttrycks

i hallbarhetsstrategin "A Bigger Care”.

Hallbarhet ar integrerat i Askers affarsstrategi och mal att leverera
produkter och tjanster som forbattrar halso- och sjukvarden
genom att forbattra patientresultaten, minska totalkostnaden
och minska miljiopaverkan. Hallbarhetsstrategin "A Bigger Care”
ar ocksa ett viktigt verktyg for att leverera pa foretagets syfte
"Health in progress”, genom att mildra negativa effekter pa
manniskor och miljo i de Iander dar Asker verkar.

Strategin ar inriktad mot tre fokusomraden som omfattar
foretagets hela vardekedja — fran produktion till slutanvandning.
Styrning och uppfélining av hallbarhetsstrategin sker genom det
koncerngemensamma ramverket Asker Management Standard.

Askers vasentliga hallbarhetsfragor har faststallts genom
intressentdialoger och féretagets dubbla vasentlighetsbedom-
ning som genomfdrdes under 2023. Hallbarhetsrapporten 2023
ar strukturerad som ett fOrsta steg att uppfylla det nya direktivet
for hallbarhetsrapportering (CSRD). Se nasta sida for en dversikt
av Askers vasentliga omraden och mal.

Asker arbetar med hallbarhet
enligt sex grundlaggande principer:

1. Fokusera pa de héllbarhetsrelaterade risker och
mojligheter som Asker har mojlighet att paverka givet
sinverksamhet.

2. Sakerstalla att Asker arbetar med héllbarhet somen

integrerad del av sina affarsmodeller.

3. Engagera organisationeni projekt for att driva och mata
framstegihallbarhetsarbetet.

4. Samarbeta aktivt med kunder, leverantérer och till-
verkare for att uppna de globala héllbarhetsmalen och
uppmuntra parterna att ansluta sig till Science Based
Targets initiative.

5. Anvanda hallbarhetsrelaterade nyckeltal och
information fran externa utvarderingar for att utveckla
héllbarhetsarbetet.

6. Utdka sortimentet med produkter som har lagre
miliopaverkan an tidigare alternativ.

HALLBARHET | ASKER
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Utslapp i vardekedjan —> 90%

Fokusomrade

(Scope 3.1)*

2%
(Scope 3.4)*

A

SKER

HEALTHCARE GROUP

(Scope 1,2,3.2,3.3,35,3.6,3.7)*

HALLBARHET | ASKER

1% 5%
(Scope 3.4)* (Scope 3.11, 3.12)*

Den egna verksamhe

Healthy
Communities

S4 Konsumentens hélsa

- Efterfraga att leverantorer tillhanda-
haller produkter som forbattrar
patientresultat till Iagre total vard-
kostnad

S4 Konsumentens sakerhet

« Minska antalet rapporterade
produktincidenter, aterkallelser och
klagomal

2030 Mal

 Antalet rapporterade allvarliga
produktincidenter och aterkallelser:
O st

» Reklamationer per miljoner salda
produkter (CPM): <5

S4 Informationsrelaterade konsekvenser for konsumenter

« Oka rapportering av dataintrang

« Minska antalet dataintrang kopplade till
patienter genom system och kontroller

S3 Paverkade samhéllen
« Erbjuda produkter som forbattrar vard-
resultatet och sénker totalkostnaden

2030 Mal

Andel bolag i gruppen som erbjuder
digitala patientldsningar eller produkt-
guider: >90%

Kundnéjdhet i genomsnitt: >9

S4 Social inkludering for

konsumenter

» Kunder ska sakerstalla
patientens ratt till lika vard

E1 Klimatféréndringar
+ Oka antalet leverantérer som

2030 Mal
* 50% av Evercare Medicals om-

E1 Klimatférandringar

» Reducera anvéndningen av fossilbaserad energi

E1 Klimatférandringar
« Avfallshantering

Healthy registrerat sig hos SBTi sattning fran forsaljning av Embra 2030 Ml « Efterfragan av produkter med lagre klimatpaverkan
Planet . fﬁl ftg:glebr;?;tzwle"gtgﬂifﬂ byta E2 Féroreningar « Andel fornybar elektricitet som har anvants for koncernens + Oka antal fossilfria transporter
I | fl 5
. TiIIhanc)jlahéIIa produkter med E3 Vatten och marina resurser gzrgo(;lggeraocsrlgutellaer.t;fgo%
O uceril \") u H
minskad klimatpaverkan E4 Biologisk mangfald och ekosystem >42% j'amf%rt medp2021 L
2030 Mal * Analysera fororeningar, vatten och - Reducering av scope 2 utsldpp marknadsbaserat fran 2021:
« Reducering av scope 3, kategori 1 marina resurser, biologisk mangfald >42% jamfort med 2021
utslapp per bruttovinst (tCOze per och ekosystem i vardekedjan
MSEK): >52% jamfort med 2021 2030 Mal
E5 Cirkulir ekonomi » Andel aktiva tredjepartstillverkare
« Lansera produkter som &r tillverkade frﬁlr'ri]j .gi'ggi/kats enligt kriterier for
av cirkulara ravaror 10: °
S2 Arbetstagare i vérdekedjan 2030 Mal S1Den egna arbetskraften » Minst 40% andel av det
« Sakerstalla rattvisa levnads- och « Andel leverantorer baserat pa » Minska sjukfranvaro och underrepresenterade konet i
Healthy
People arbetsvillkor i vardekedjan. omsattning som har undertecknat personalomsattning koncernledningen

i

=

G1 Ansvarsfullt foretagande

« Undertecknande av uppférandekod
och granskningar av tredjeparts-
tillverkare

Askers uppforandekod for leveran-
toérer: >90%

Andel tredjepartstillverkare

som granskats de senaste 24
manaderna: >90%

< Nolltolerans mot olyckor
och dodsfall
« Oka medarbetarndjdhet

2030 Mal
Personalomsattning: <15%
Sjukfranvaro: <4%

Totalt antal olyckor LTA: O
Arbetsrelaterade dodsfall: O
Minst 40% andel av det
underrepresenterade konet
i styrelsen

+ Inga omotiverade I6neskillna-
der ska finnas pa grund av kon,
alder eller bakgrund

G1 Ansvarsfullt foretagande

« Digital utbildning fér medarbe-
tarna i Askers uppforandekod

2030 Mal

» Andel anstéllda som har ut-
bildats i och undertecknat
Askers uppférandekod: >95%

Modellen beskriver var i vardekedjan olika hallbarhetsomraden har storst social, miliomassig och/eller ekonomisk paverkan tillsammans med Askers aktiviteter och mal
for att hantera de risker och méjligheter som har identifierats i vasentlighetsbeddémningen.

*Se detaljerade forklaringar av scope 1, 2 och 3 och kategorierna pa sidan 57
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Dubbel vasentlighetsbeddomning

Askers dubbla vasentlighetsbedémning har genomforts
under 2023 utifran hallbarhetsstandarden (ESRS) som
ar en del av det nya direktivet for hallbarhetsrapportering
(CSRD).

Vasentlighetsbeddmningen grundar sig pa interna dialoger med
olika funktioner och bolag i gruppen samt externa dialoger med
intressenter. Resultatet &r godkant av Askers koncernledning
och styrelse och ligger till grund for Askers hallbarhetsstrategi.
En mer detaljerad beskrivning av hallbarhetsfragornas konse-
kventiella och ekonomiska vasentlighet finns pa sidorna 52-54.

Storst maojlighet att skapa varde

Vasentlighetsbeddmningen visar att Asker har stérst méjlighet att
skapa ett socialt och ekonomiskt varde genom féretagets arbete
med Paverkade samhéllen och Konsumentens hélsa. Aveninom
omradet Cirkular ekonomihar Asker méjlighet att bidra positivt.
Cirkularitet ar ett omrade som blivit allt viktigare inom vardsektorn
och Askers kunder behover innovativa forslag och I6sningar for
att minska branschens plastavfall och klimatpaverkan.

Storsta risker

Vasentlighetsbeddmningen visar att foretagets storsta risker

ar kopplade till Klimatférandringar, Informationsrelaterade konse-
kvenser fér konsumenter, Arbetstagare i vardekedjan, Ansvarsfullt
féretagande och Konsumentens sakerhet.

FINANSIELL VASENTLIGHET - Finansiell paverkan pa féretaget

Valdigt hog
> 20% variation i
EBITA

Hog
10-20% variation
i EBITA

Medium
2-10% variation i
EBITA

Lag
< 2% variation i
EBITA

€ social inkludering

for konsumenter
(S4)

Klimatférandringar (E1)

Q Informationsrelaterade
konsekvenser for konsu-
menter (S4)

o Den egna arbetskraften (S1)

Fororeningar (E2)

Vatten och marina
resurser (E3)

Biologisk mangfald och
ekosystem (E4)

° Paverkade samhillen (S3)

° Konsumentens hélsa (S4)

vardekedjan (S2)

Cirkular ekonomi (E5)

foretagande (G1)

e Konsumentens sakerhet (S4)

VASENTLIGHETSBEDOMNING

Lag

Medium

PAVERKANSVASENTLIGHET - Paverkan pa minniska och miljé

[ | Ejvasentlig [ Vasentlig och strategiskt viktig + Mbjligheter — Risker

UE Healthy Communities
‘ y

Healthy Planet

UE Healthy People

Vildigt hég
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Maluppfylinad 2023

Resultat Framsteg kontra Mal
Fokusomrade CSRD-amne Nyckeltal Matt 2023 2030-méalen  fér 2030 SDG
Andel bolag i gruppen som erbjuder digitala patientldsningar eller produktguider % 17% ] >90%
S3 Paverkade samhillen
Healthy Andel bolag i gruppen som mater kundnéjdhet % 93% { ] >90%
Communities Antal rapporterade produktincidenter eller aterkallelser som tagits emot och hanterats 66 { ] <100
HALSAOCH
Reklamationer per miljon salda produkter for egna varuméarken Complaints 0,08 o <1 3 Wthwas
_1I S4 Konsumentens sikerhet Per Million (CPM)
CInl L 4
03 Reklamationer per miljon salda produkter for distributorer Complaints 0,2 o <1
Per Million (CPM)
S4 Informationsrelaterade Antal dataintrang forknippade med slutanvandaren (patienten) 157 ( <200
konsekvenser for konsumenter Antal dataintrang férknippade med slutanvandaren (patienten) som rapporterats till myndigheter 124 ([ ] <200
Healthy Andel férnybar energi % 49% o >90%
Planet E1 Klimatférandringar Féréndring av Scope 1och 2 utslapp (marknadsbaserat) jamfért med 2021 % -19% () -42% 13 tte
FORANDRINGARNA
@ Forandring av Scope 3, kategori 1 utslapp per MSEK bruttovinst (tCO.e per MSEK) jamfort med 2021 % -18% o -52% @
E2 Fororeningar Andel aktiva tredjepartstillverkare i hbgriskomraden som granskats enligt kriterier for miljo de % 34% { ] >90%
[]3 E3 Vatten och marina resurser senaste 24 manaderna
E4 Biologisk mangfald och ekosystem
Medarbetarnojdhet 75 o >70
Personalomsattning (frivillig) % 18% { ] <15%
ANSTANDIGA
Sjukfranvaro % 51% ® < 4% MmELIY
TILVAXT
Totalt antal olyckor LTA 29 ® 0 m
Arbetsrelaterade dodsfall 0 { ] 0
S1Den egna arbetskraften
I-F|’ealtll1y Genomshnittligt antal utbildningstimmar per anstalld (endast centrala, digitala utbildningar) % imm o >3
eople
Andel av det underrepresenterade konet i styrelsen % 22% (kvinnor) ( } >40%
JAMSTALLDHET
ﬂfﬂ‘? Andel av det underrepresenterade konet i koncernledningen % 44% (kvinnor) o >40% 9
Grundlon och erséttningar for kvinnor i forhallande till man pa chefsniva % 91% { ] 100% g
[@ Grundlon och erséttningar for kvinnor i forhallande till man for alla medarbetare % 98% { ] 100%
Andel aktiva tredjepartstillverkare i hogriskomraden som granskats enligt kriterier for arbetstagar- % 93% o >90% ANSTANDIGA
S2 Arbetstagare i virdekedjan rattigheter de senaste 24 manaderna 35:2}%"4;‘#.‘;‘;
TILVAXT
Andel medarbetare som utbildats i och undertecknat Askers uppférandekod % 97% ( } >95% "'
16 St
- - - - o o o "
G1 Ansvarsfullt foretagande Andel leverantérer som har undertecknat Askers uppférandekod for leverantérer % 58% (] >70%
Andel leverantorer baserat pa omséttning som har undertecknat Askers uppférandekod for % 88% { ] >90% ,z—

leverantorer

@ Maluppfylt @ Enligt plan
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Healthy Communities

Healthy Communities

Asker ska bidra med en sénkt totalkostnad
och forbattrade vardresultat

Aktiviteter

+ Oka andelen férsaljning inom systemférsaljning, fiarde-
partslogistik och direkt till patient — de affarsmodeller som
identifierats som viktigast for att sénka totalkostnaden och
forbattra vardresultat

« Hijélpa kunden att vélja ratt produkt for sitt behov till en lagre
totalkostnad, till exempel genom digitala I6sningar

« Tillhandahalla produkter och tjanster av hog kvalitet i enlighet
med regelverken fér MDR och IVDR

De globala hallbarhetsmalen

HALSAOCH
VALBEFINNANDE

E

CSRD

- Paverkade samhallen (S3)

« Konsumentens hélsa (S4)

« Informationsrelaterade konsekvenser for konsumenter (S4)
« Social inkludering fér konsumenter (S4)

« Konsumentens sakerhet (S4)

Asker Management Standard
« Kvalitet och regelefterlevnad
« |T-sakerhet och -integritet

Styrdokument
« Kvalitets- och miljopolicy
« IT-policy

Asker erbjuder effektiva, kvalitativa och sakra produkter
och ger radgivning om alternativa, mer kostnadseffektiva
produkter och tjanster. Pa detta satt kan Asker hjalpa till
att forbattra vardresultat och sanka totalkostnaden for
varden.

Enligt FN férvantas andelen personer som ar 65 ar eller aldre
Oka fran nuvarande 11 procent till 16 procent ar 2050. Det betyder
att var sjatte person kommer att vara 65 ar eller aldre ar 2050.
Parallellt med detta 6kar andelen personer som lever med
kroniska sjukdomar sasom diabetes vilket dkar behovet av sjuk-
vardspersonal och bidrar till 6kade kostnader inom halso- och
sjukvardssektorn.

Paverkade samhéllen (S3)
Asker ar verksamt inom olika férsaljningskanaler beroende pa
kundens behov och landernas sjukvardssystem. Exempel pa
kunder ar sjukhus, primarvard, aldreomsorg, hemtjanst eller
direkt till patient.

Asker har identifierat de affarsmodeller som bidrar mest for att
forbattra vardresultat till en lagre totalkostnad:

« Systemforsaljning — Langsiktiga avtal dar kunden, ofta en region
eller kommun, férses med sitt totala behov av medicinskt for-
brukningsmaterial och medicinteknisk utrustning eller sitt totala
behov av produkter inom en specifik produktkategori. Produkt-
portfolien ar sammansatt for att optimera vardet for kunden
genom att erbjuda basta mojliga produktkvalitet och prestanda
tilllagsta méjliga vardkostnad.

« Fjardepartslogistik (4PL) —Kontraktet omfattar hela kundens
leveranskedija fran inkdp till hantering av produktleveranser fran
leverantdrer, ompaketering av produkter i enlighet med kundens
krav, optimering av logistikfldden och leverans till kundens lager
eller sjukhusavdelningar.

HEALTHY COMMUNITIES

- Direkt till patient — Patienterna far stod av ett kundservice-
center dar medarbetarna, ofta utbildade sjukskdterskor,
besitter ratt kompetens for att rekommendera ett urval av
produkter fran olika leverantdrer som &r bast lampade for
patientens behov.

Asker har en ambition att 6ka andelen liknande tjanster pa bade
befintliga och nya marknader.

Konsumenter och slutanvandare (S4)

Patientperspektivet prioriteras i alla affarsbeslut genom att saker-
stalla en hog produkt- och tjanstekvalitet samt anvandarsakerhet.
Somendel av arbetet méter och rapporterar Asker nyckeltal
kopplade till kvalitet som produktsékerhetsincidenter, patient-
ndjdhet och produktavvikelser.

Kuvalitetspolicy som en del av Asker Management Standard

Askers kvalitetspolicy &r en del av Asker Management Standard.
Efterlevnaden kontrolleras i bolagen genom interna revisioner
som genomfors av Askers avdelning for kvalitet och regelefter-
levnad. Processen sakerstéller ett integrerat och proaktivt forhall-
ningssatt till kvalitet, sakerhet samt kontinuerliga forbattringar i
utveckling, produktion och forséljining av produkter och tjénster.

Asker fokuserar pa produktkvalitet genom att arbeta proaktivt
med reklamationer, klagomalshantering, digital utbildning for
kvalitetshantering samt orsaksanalyser och problemlésning.

Alla bolag rapporterar kvartalsvis pa reklamationer, inciden-
ter och aterkallelser som hanteras och f6ljs upp med relevanta
leverantorer.

Nar Asker forvarvar nya bolag utvarderas forst bolagets
kvalitet och regelefterlevnad och planer satts for att sékra att
bolaget lever upp till Askers kvalitetskrav. Bolagets kvalitets-
system uppdateras och kontinuerlig rapportering av nyckeltal
paborjas.
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Regelefterlevnad

Bolag verksamma i EU som tillhandahaller medicinskt for-
brukningsmaterial och medicinteknisk utrustning méaste folja
lagar, regler och standarder som till exempel férordningen om
medicintekniska produkter (MDR), férordningen om medicin-
tekniska produkter for in vitro-diagnostik (IVDR) och for-
ordningen om personlig skyddsutrustning (PPE).

For att sékerstalla att produkterna uppfyller EU:s lagar och
forordningar maste alla verksamheter aven félja andra regelverk
som till exempel forordningen om registrering, utvardering, god-
kannande och begransning av kemikalier (REACH), direktivet om
begransning av farliga @mnen (RoHS) och direktivet avseende
avfall fran elektriska &mnen och elektronisk utrustning (WEEE).

Regelefterlevnaden i koncernen f6ljs upp som en del av Asker
Management Standard. Via Askers avdelning for kvalitet och
regelefterlevnad delas "best practice” mellan verksamheterna for
att sakerstalla smidiga och effektiva arbetssatt och processer.
Askers anstallda har darutdver tillgang till utbildningar i exempel-
vis MDR och IVRD genom Asker Business School och dokumen-
tation via Askersintranat.

ISO-certifieringar under 2023

Under 2023 certifierades Onemed Sverige, Askers storsta
distributér inom koncernen, enligt kvalitetscertifieringen ISO
45001som ar eninternationell standard fér halsa och sékerhet
pa arbetsplatsen. Evercare Medical, Askers storsta tillverkare
av egna varumarken, certifierades i enlighet med miljélednings-
systemet ISO 14001. Certifieringarna visar pa engagemanget i
koncernens arbete med miljdledning och arbetsmiljo.

Informationsrelaterad paverkan pa konsumenter (S4)
Grundernaihur Asker arbetar med patientintegritet finns i Askers
dataintegritetsprocess som galler for alla bolag inom koncernen.
Efterlevnad av dataintegritetsprocessen féljs upp som en del av
Asker Management Standard. Alla ledningsgrupper och berérda

medarbetare inom Asker utbildas pa omradet via digitala
utbildningar i Asker Business School.

Dataskydd

Nagra av Askers bolag hanterar kanslig information som
patientdata och patientuppgifter dar det gar att dra slutsatser
om patientens halsotillstand varfér Asker stéller hdga krav pa
dataskyddsprocesser hos sina bolag.

Asker har etablerat en arbetsgrupp for dataskydd som
ansvarar fOr att patientdata hanteras korrekt och att det finns
processer pa plats for att minska riskerna férknippade med
dataskydd. Arbetsgruppen bestar av Askers dataskyddsombud
(DPO), foretagets I T-sékerhetskommitté och lokala dataskydds-
ansvariga. De lokala dataskyddsansvariga ar en del av Askers
Data Privacy Network, som leds av Askers DPO, dar
aven erfarenheter byts kring damnet.

Utover de lagkrav som finns for att rapportera personuppgifts-
incidenter rapporterar respektive bolag antalet incidenter enligt
GDPRs definition till Askers DPO och chefsjurist kvartalsvis.
Utfallet foljs aven upp av styrelsens revisionsutskott.

Ett exempel pa personuppgiftsincidenter som har intraffat
under 2023 ar att patienter har fatt andra patienters hemleverans.
Till f5ljd av det har patienten haft mojlighet att fa kdnnedom om
den andra patientens hélsotillstand. Bakgrunden till denna typ av
incident kan exempelvis vara misstag av transportéren eller den
manskliga faktorn.

For att sakerstélla att personuppgiftsincidenter rapporteras
tillmyndigheter pa ett korrekt satt och i enlighet med lag har
Asker, som stdd for beddmningen om incidenter ska rapporteras
eller inte, utarbetat riktlinjer och en riskmatris for att bedéma
incidenterna. For att vidare sakerstalla att personuppgiftsinciden-
teridentifieras och hanteras korrekt kommer det under 2024 att
héllas ytterligare utbildningar till riktade malgrupper.

HEALTHY COMMUNITIES

PARTNERSKAP INOM SAMHALLSENGAGEMANG

Basic HealthCare Services

Asker vill gora skillnad i samhéallet och verka fér battre vard
och hélsa for alla. Utéver den positiva paverkan som skapas
i den ordinarie verksamheten stodjer Asker ocksa nagra
utvalda organisationer genom samhéllsengagemang.

Ett avdessa engagemang ar Basic HealthCare Services
(BHS) —enideell organisation i Indien som tillhandahaller
primarvard av hog kvalitet till familjer pa landsbygden och
migrantarbetare i Rajasthan, Indien. Initiativet genomfors i
samarbete med Social Initiative.

Asker ska stddja halso- och sjukvarden for att forbattra
resultatet for patienterna, minska den totala vardkostnaden
och sékerstélla en rattvis och hallbar vardekedja. Stodet il
BHS, som dessutom verkar i en region dar Asker har tredje-
partstillverkning, &r en del av detta engagemang.

Askers stod har bidragit till flera forbattringar 2023:

- Kvaliteten pa modravard och nyfédda barns hélsa har
forbattrats, bland annat registreras barnvaccinationer.

« | en priméarvardscentral har BHS implementerat ett triage/
prioriterings-system for akutsjukvard, for att radda liv.

» BHS stodjer halsocentralerna med en sjukskéterska som kan
ge stod over telefon dygnet runt.
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Digitala losningar for okad patientkvalitet och
effektivare vard med optimal resursforbrukning

Genom digitala I6sningar kan Asker gora det enklare f6r patienter och vardpersonal att
hitta ratt produkt och darmed sénka kostnader och effektivisera vardpersonalens arbete.
Det framjar bade en hallbar, langsiktig tillvaxt for Asker och skapar samhallsnytta.

Sambhallets behov Koncernens
och miljokrav tillgangar och
expertis

Shared value innebér att foretag skapar ekonomiskt varde samtidigt
som de l6ser samhéllsutmaningar och framjar hallbarhet.

*Kélla: Onemed Finland, analys av Nordic Healthcare Group

Appar som hjalpmedel vid avancerad sarvard
Utmaning:

Europeiska vardgivare saknar ofta tillrdcklig kunskap och kapacitet for att effektivt behandla komplexa sar,
vilket har en negativ inverkan pé hélso- och sjukvardsekonomin i form av langa behandlingstider.

Lésning:
WoundCare-programmet hjélper vardpersonal att bedéma
och behandla svarlakta sar genom att minska lakningstiden och
anvandandet av antibiotika. En studie av Nordic Health Care
Group visar att WoundCare-programmet bidrar till att minska
lakningstiden med 75 procent
och antibiotikaanvandningen
med 76 procent, i de fall som
inkluderasi studien.”
Dessutom kan antalet
sarvardsbehandlingar
minska med 67 procent och
kostnadernamed 80 pro-
cent. Programmet har ockséa
positiv effekt pa miljon da

det bidrar till 67 procents minskat avfall och 77 procents minskat
resande, jamfért med traditionell sarvardsbehandling.

| tjansten ingar en app som bygger pa artificiell intelligens som
har baserats pa kunskap fran sarexperter. Genom att fotografera
patientens sar kan vardgivaren genom appen fa rad om behand-
lingsprodukter av sarvardsspecialister. Det gar aven att kommuni-
ceramed sarvardsspecialister via appens chattfunktion.

Qualityzorg i Nederlanderna ar ett annat exempel pa en
specialiserad sarvardsleverantdr inom Asker. De erbjuder olika
patienttjanster, inklusive digitala |6sningar, utformade for att
hjélpa patienter att sjalva hantera sin sarvard i hemmet.

De digitala verktygen méjliggor insamlande och analys av sar-
vardsdata. Genom att dela analyserna och samverka med andra
aktdrer, som sjukhus och forskare, kan ny kunskap spridas till fler
aktorer och bidra till att sarvardsstandarden héjs i samhallet.
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Partnerskap for forbattrad patientservice
Utmaning:

Snabbt stigande kostnader inom hélso- och sjukvarden i
Nederlanderna innebdér att férsékringsbolagen efterfragar
béttre service till vardgivare och patienter fran sina leverantérer.

Lésning:

Genom att ett starkt partnerskap mellan Bosman och
Apotheekzorg Hulpmiddelen kan 800 lokala apotekare

och 80 000 patienter i Nederlanderna dra nytta av forbéattrad
service och forbattrad logistik. Genom Bosmans expertis och
digitala I6sningar kan Apotheekzorg Hulpmiddelen 6ka vard-
tillgangligheten for sina patienter och lata dem véljaom de vill
taemot sina leveranser via apotek eller i hemmet.

Sjukskoterskorna som arbetar pa Apotheekzorg har lang
erfarenhet av att ge rad och instruktioner till patienter som
anvander produkter i hemmiljé. Det bidrar till en effektivare
anvandning av lakemedel vilket &ven minskar svinn. Alla
forsandelser av lakemedel folier "Good distribution practice”
(GDP) och bade kylda och icke-kylda produkter 6vervakas
under transporteni ett track & trace-system.

Genom att kombinera digitala I6sningar, smart logistik
och lokal service, halls patientservicen pa en hdg niva, ilinje
med vad som avtalats med férsakringsbolagen. Kundunder-
sokningar visar att patienterna uppskattar tillgangligheten till
kompetens och produktkunskap, den personliga kontakten
och den nationella tillgangligheten.

APOTHEEKZORG 4

Hulpmiddelen

Smarta digitala I6sningar forbattrar logistiken
Utmaning:

Ineffektiva inkdp och lagerhantering &r resurskréavande fér vardgivare som maste anvénda vardefull omvardnadstid till att hitta, bestélla
och taemot rétt produkter. Ofta leder tidsbrist till bristande kontroll bver lagernivaer och produkter riskerar att ta slut, med risk fér instéllda

behandlingar som féljd.

Lésning:

Ascan ar ett automatiskt system for lagerhantering som for-
enklar och optimerar materialbestallning for aldreboenden,
sjukhus, hemtjanst och akutmottagningar. Materialhanteringen
optimeras efter kundens sortiment

och arbetsfléden, sa att kunden

far ratt varor och storlek pa for-

packningar, en tids- och kostnads-

effektiv Idsning som samtidigt

minskar antalet leveranser och

dess miliopaverkan. Minskad

materialatgang och transporter

sparar bade kostnader och tid som

kan laggas pa forbattrad vard.

Amy ar ett digitalt verktyg som kan hjalpa till att spara vardutrust-
ning. Verktyget kan ge information om var material och utrustning
finns, hur lange och var det har anvants tidigare. | genomsnitt

kan verktyget spara 20-30 minuter per anstalld och arbetspass.
Genom en app blir produkternas

lagringsplats sokbar och funk-

tionen kan &ven anvandas for att

uppdatera status pa genomférda

reparationer av medicinteknisk

utrustning. Utrustningen kan da an-

vandas mer effektivt, vilket sparar

tid och minskar risken fér inkop av

mer utrustning an vad som kravs.

Guide till vardpersonal om forskrivning —Det kan varaen
utmaning fér vardpersonal att sjélva navigera bland olika produkt-
kategorier och lakemedelsvarianter for att hitta ratt produkter

for individuella patienters behov. Onemed Sveriges guide for
forskrivare erbjuder omfattande information och hjalp att matcha
hjalpmedel till specifika vardsituationer och patienter. Guiden
minskar darmed svinn, minimerar onddiga transporter och

optimerar resursutnyttjandet. G U | D (

Smart Order — Effektiv orderhantering ar avgérande for att
forhindra onodiga transporter och materialférbrukning. One-
med Sveriges digitala bestallningstjanst Smart Order optimerar
orderhanteringen genom att fylla hela kartonger, vilket minimerar
transporter och darmed reducerar bade kostnader och miljo-
paverkan. g
g
Smart

Vardtagarportal —- Onemed Sverige har utvecklat en Vardtagar-
portal for att mota 6kad efterfragan fran det vaxande antalet
patienter som behdver vard i hemmet och den 6kade anvand-
ningen av digitala hjalpmedel bland &ldre. Den digitala plattformen
ger vardtagare snabbare och enklare tillgang till ordinerade lake-
medel och hjalpmedel da de kan lagga bestallningar dygnet runt.

Vardtagarportalen
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Healthy Planet

Healthy Planet

Asker ska minska utsléappen i scope 1, 2 och 3 och
samarbeta med leverantorer och kunder for att erbjuda mer
resurs- och klimateffektiva produkter och tjanster

Aktiviteter

» Minska utslapp i linje med Parisavtalet

« Utveckla produkter och tjanster med minskad miljdpaver-
kan och samarbeta med leverantérer for att sékerstélla att
leverantorerna fokuserar pa att minska miljopaverkan fran
sina produkter

- Samarbeta med organisationer, externa natverk och kunder
for att minska plastavfallet inom sjukvarden

» Reducera anvandning av kemikalier som har en negativ
paverkan pa manniskor och miljo

De globala hallbarhetsmalen

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

P 4

CSRD

« Klimatférandringar (E1)

 Fororeningar (E2)

« Vatten och marina resurser (E3)

« Biologisk mangfald och ekosystem (E4)
« Cirkular ekonomi (E5)

Asker Management Standard
« Milio

Styrdokument
« Kvalitets- och miljopolicy

Genom sin centrala roll i virdekedjan har Asker magjlig-
het att bidra till halsovardssektorns klimatomstilining,
fran produktion och hallbara transporter till att hjalpa
kunderna att aktivt valja produkter med mindre milj6-
paverkan.

2023 har varit ett ar med extrem hetta, skogsbrander, dversvam-
ningar och stormar som har paverkat manniskors livoch samhallen
runtomihela varlden. Konceptet "planetara granser” beskriver nio
kritiska miljdproblem som vart och ett har ett eget gransvarde. Om
gransvardet for ett omrade passeras resulterar det i oaterkalleliga
och skadliga férandringar av planetens stabilitet och manniskans
valbefinnande. Ny forskning publicerad 2023 i tidskriften Science
Advances visar att sex av de nio planetara granserna har passerats.
Pa grund av klimatférandringarna vantas ocksa de klimatrelate-
rade hélsoriskerna 6ka. Paradoxalt nog bidrar vardsystemet, som
ocksa vardar dessa halsoproblem, till 5kade vaxthusgasutslapp.
Globalt beraknas sjukvardssektorn sta for 4,4 procent av de
globala utslappen av vaxthusgaser. Den negativa klimatpaverkan
kommer i forsta hand fran utslapp vid tillverkning av engangs-
artiklar, men ocksa till féljd av den mangd avfall som uppstar efter
produkternas anvandning. Sjukvardssektorn har darfér en skyl-
dighet att arbeta med att reducera utslappen av vaxthusgaser.

Miljopolicy

I milidpolicyn férbinder sig koncernen att minska sin miljdpa-
verkan, efterleva miljdlagar och férordningar, integrera milj6-
hansyniutformningen av produkter och tjanster i samarbete med
leverantdrer och 6ka medvetenheten om miljéfragor hos med-
arbetarna. Alla verksamheter férvantas mata och rapportera sina
utslapp, genomfoérainitiativ fér minskad miljdpaverkan, minska
skadliga kemikalier i alla produkter till 2030, sakerstalla att minst
90 procent av verksamhetens avfall atervinns till 2030 samt

Oka andelen férnybar el pa kontor och lager till minst 90 procent
till2030. Policyatagandena &r en del av kraven och kontroll-
processen i Asker Management Standard.

HEALTHY PLANET

Klimatforandringar (E1)

Asker arbetar aktivt med att minska utslappen av vaxthusgaser i
samarbete med kunder och leverantérer. Sedan 2021 har Asker
arligen rapporterat direkta och indirekta utslapp, scope 1,2 och 3,
i enlighet med Greenhouse Gas Protocol.

Science Based Targets initative

Ar 2023 anslét sig Asker till Science Based Targets initative
(SBTi) och fick sina utslappsmal validerade. SBTigrundar sig pa
Carbon Disclosure Project (CDP), FN:s Global Compact, World
Resources Institute och WWF och hjalper foretag att uppratta
vetenskapsbaserade klimatmalilinje med Parisavtalet.

Under 2023 implementerade Asker ett nytt system for hall-
barhetsrapportering for att underlatta insamling, rapportering
och uppfoélining av miljddata. Systemet kommer att férenkla och
forbattrainsamlingen av data sa att resultat och maluppfylinad
kan rapporteras mer transparent.

SCIENCE
BASED
TARGETS

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

Askers validerade vetenskapsbaserade utslappsmal

» Asker har atagit sig att minska féretagets absoluta utslapp,
scope 10och 2, med minst 42 procent till 2030, med 2021 som
basar.

« For samma tidsperiod har Asker aven atagit sig att minska
sina scope 3, kategori 1-utslapp per MSEK bruttovinst
(tCO,e/MSEK) med minst 52 procent.
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Livscykelanalyser

Enviktig del av Askers miljdstrategi ar féretagets dkade livs-
cykeltankande. Genom foretagets livscykelanalyser (LCA) —

en heltackande och vetenskaplig metod for att utvardera miljo-
paverkan fran produkter och tjanster under hela livscykeln —kan
Asker sakerstélla att foretagets hallbarhetsstrategiinte enbart
baseras pa vetenskapliga uppfattningar utan pa mer exakta och
heltadckande berakningar. Livscykelanalyserna gor det aven
lattare for Asker att identifiera forbattringsomraden, fatta mer
valgrundade beslut, inféra mer effektiva matetal och kommu-
nicera mer precis miljddata tillintressenterna. For att kunna bli
annu battre och driva hallbarhetsagendan framéat samarbetar
Asker med akademiker, forskare och experter. Under 2023 gick
Asker med som parter i Swedish Life Cycle Center.

Bolag i koncernen férvéantas:

« Efterfraga att deras leverantdrer anmaler sig till SBTI.

« Samlain LCAer och miljovarudeklarationer (EPDer) eller pro-
duktinformation som vikt, férpackningsantal och ursprungsland
for att kvantifiera produktportféliens milidpaverkan.

« |dentifiera vilka produktgrupper som star fér de hégsta ut-
slappen och genomfora atgarder for att minska utslappen dar
paverkan ar som storst.

- Oka férsaliningen av medicinskt férbrukningsmaterial och
medicinteknisk utrustning med lagre utslapp &n den nuvarande
produktportfolien.

« Tillhandahalla kundtjanstldsningar, inklusive digitala |6sningar,
som majliggdr en mer effektiv patientvard med en minskad
produktanvandning.

« Implementera fossilfria transporter.

Under 2023 har Asker genomfért olika initiativ for att minska

utslapp:

« Sex nya produkter lanserades under varumarket Embra
med produkter som antingen genererar lagre koldioxid-
utslapp (verifierat genom livscykelanalyser) eller minskad
resursforbrukning genom 6kad andel atervunnet eller for-
nybart material, eller ar certifierade med miljdmarkning som
EU Ecolabel, Svanen eller Bra Miljéval.

« Distributionscentraler i Norge och Sverige ar nu fullt utrustade
med solpaneler och den fiarrvarme som anvands i Sverige ar
miljdmarkt med "Bra Miljéval”.

« | Oslo, Bergen och OFA-regioneniNorge &r allalokala trans-
porter* 100 procent fossilfria, i Sverige ar motsvarade siffra
75 procent.

» Onemed Sverige har fokuserat pa smart logistikplanering och
har borjat samarbeta med Postnord avseende elektrifierade
transporter.

« Onemed Finland tillhandahaller underhall och service av
medicinskteknisk utrustning vilket resulterar i en hég andel
biltransporter av servicepersonal. Servicepersonalen bytte ut
sitt bransle till férnybar diesel vilket minskade Finlands totala
scope 1och 2 utslapp med 35 procent.

* Sista milen-leveranser till kunder (scope 3)

HEALTHY PLANET

PARTNERSKAP INOM SAMHALLSENGAGEMANG

Sungai Watch
Asker har, som en del av sina samhéallsengagemang,
engagerat sigi ett initiativ som drivs av miljdorganisationen
Sungai Watch. Sungai Watch grundades 2020 och verkar
i Indonesiens mest férorenade regioner.
Organisationen sétter upp skrapbarriarer i floder
och vattendrag for att samlain plast innan det nar havet.
Processen innefattar &ven sortering och up-cycling/
ateranvandning av plastavfallet. Hittills har Sungai Watch
installerat 250 barriarer och samlat in dver 1700 ton plast.
Sjukvardssektorn har ett omfattande behov av engangs-
produkter och plast, varav en stor del producerasi Asien
ochiregioner dar problemen med avfallshanteringen ar
omfattande. Darfor har Asker valt att stodja Sungai Watch.
Askers stdd har till exempel bidragit till etableringen
av en ny anlaggning for rengoring och sortering av plast i
Indonesien.
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Fororeningar (E2)

Global utmaning Tillverkningsprocessen av medicintekniska
produkter kan bidra till olika typer av féroreningar. Vatten- och
luftféroreningar till f6ljd av kemikalieanvandning kan paverka eko-
systemen och potentiellt orsaka ménsklig skada. Luftféroreningar
kan forekomma via utslapp fran produktionsanlaggningar som
forlitar sig pa fossila branslen och reducera luftkvaliteten i nar-
omradet. Orenat avloppsvatten fran produktionsprocessen kan
leda till vattenféroreningar.

Paverkan/initiativ fran Asker Askers egen verksamhet for-
orenar inte mark eller vatten da koncernen hanterar fardigvaror

i lager. Det finns daremot delar av vardekedjan dar fdroreningar
genereras vid tillverkning av medicinskt férbrukningsmaterial och
medicinteknisk utrustning. Livscykelanalys for handskar visar att
det finns ett utbrett problem i branschen kopplat till Gvergddning
av sjoar och hav.

Vatten och marina resurser (E3)

Global utmaning Tillverkningsprocessen fér medicintekniska
produkter kan krava stora mangder vatteniomraden dar vatten
arenbristvara.

Paverkan/initiativ fran Asker Anvandningen av vatteniden egna
verksamheten &r lag da Asker inte har nagon egen produktion.
Vatten anvands daremot i produktionsprocessen for vissa av

de produkter som Asker kdper in, exempelvis i produktionen av
handskar och sarvardsprodukter i bomull. Askers riskanalys visar
att allvarlighetsgraden och sannolikheten fér vattenbrist anses
varalag da produktionen av de handskar som Asker kdper in sker
iomraden déar det inte rader vattenbrist.

Biologisk mangfald och ekosystem (E4)
Global utmaning Forlusten av biologisk mangfald ar ett av de
storsta hoten som manskligheten star infor.

Engangsprodukter inom sjukvarden tillverkas ofta av plast
som kan ha en negativ paverkan pa biologisk mangfald bade vid
férbranning och deponi. Kundernas 6kade efterfragan pa bio-
baserade material, som sockerror eller viskos, kan 6ka paverkan
pa den biologiska mangfalden till féljd av att storskalig odling och
avskogning.

Paverkan/initiativ fran Asker Asker kommer att gora en analys
av foretagets paverkan pa den biologiska mangfalden relaterad
till pappersforpackade ravaror, bomulls- och viskosprodukter,
sockerrorsforkladen samt absorberande fyllning i inkontinens-
produkter da det finns en risk kopplat till biologisk mangfald for
dessa produktkategorier.

Asker har implementerat en heltidckande process for till-
bdrlig aktsamhet som omfattar en noggrann riskbedémning av
de virkesslag som anvands i pappersférpackningar for egna
varumarken. Asker sakerstaller att produkter som harror fran
importerade virkesravaror, avsedda fér EU-marknaden, ar
kompatibla med reglernai EU:s virkesforordning.

HEALTHY PLANET

Cirkuldr ekonomi (E5)

Global utmaning Inom sjukvarden finns ett stort behov av en-
gangsprodukter och sektorn bidrar till en stor mangd plastavfall
till féljd av anvandningen av bland annat kirurgiska engangs-
artiklar, medicinska skyddsklader, handskar i nitrilgummi (NBR),
operationslakan och plastférpackningar. Plasten som anvandsii
dessa produkter bidrar till kade koldioxidutslapp till foljd av den
utvinning och raffinering av raolja som kravs fér produktion av de
petrokemikalier som finns i plasten. Aven avfallshanteringen som
sker efter att produkterna anvants orsakar dkade koldioxidut-
slapp, da genom deponering och férbranning.

For att minska, ateranvanda och atervinna plastavfall kravs ett
systemiskt tillvagagangssatt dar bade tillverkare och kunder ar
involverade. Det ar ocksa viktigt att dvergangen till mer hallbara
alternativ och en battre avfallshantering inte kompromissar med
patientens sakerhet eller produktens kvalitet.

Paverkan/initiativ fran Asker Asker genererar begransat med
avfallinom den egna verksamheten, men har som ambition att
reducera avfall genom hela vardekedjan. Med tanke pa den hdga
andelen engangsprodukter som varden behdver genereras stora
mangder plastavfall nar produkterna anvands av kunder och
patienter.

Asker samarbetar med leverantorer och kunder for att frimja

mer cirkulira vardlésningar genom att till exempel:

« Undersoka hur det &r mojligt att dteranvanda materialet
fran anvanda undersdkningshandskar.

« Tillhandahalla flergangsinstrument i stallet for engangs-
instrument.

» Undersodka mojligheten att byta fran engangs- till ater-
anvandbara skyddsklader.

« Utvardera mdjligheter att atervinna ramaterial fran
inkontinensskydd.
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Innovation och samarbete for minskad miljopaverkan

For att méta nuvarande och framtida miljoméassiga och sociala utmaningar krévs innovativa I6sningar
och samarbete genom hela vardekedjan. Evercare Medical har under flera ar arbetat med att utveckla
ett sortiment som reducerar negativ miljo och social paverkan.

Evercare Medical ar ett av koncernens bolag som utvecklar och

séljer forbrukningsartiklar under de egna varumarkena Evercare, Samarbete genom virdekedjan 1. Material
Selefa och Embra. Embra ar sarskilt utvecklat for att halagre - fran vagga till grav” Genom att utvardera olika material kan resursutnyttjandet
miljépaverkan an jamférbara produkter. minska och andelen férnybara eller atervunna material 6ka.

For att minska klimatpéaverkan arbetar Evercare Medical med 4. Anvéindning och uttjénta produkter Till exempel & Embra Apron Bosco Green gjord av 70 procent
att hitta nya innovativa lésningar, hallbara tillverkningsmetoder Tillsammans med partners har Evercare Medical sockerrorsetanol och Embra operationsmossor gjorda i
och alternativa ravaror. De samarbetar nara ravaruleverantorer, bérjat underséka nya lésningar inom ater- 10 EIEBETIE B, Samel C HTy e e
tredjepartstillverkare, distributérer och kunder i en dynamisk vinning och avfallshanteringsprocessen Prodeukterna teSta_,s aIItud"mnan .I.ans?rlng a
utvecklingsprocess for att minska klimatpaverkan och samtidigt och om lampligt ersatta engangs- vardpersonal ff)r att sakerstalla ratt b.alans

i . . . mellan funktion, komfort och material.
uppratthalla produktsakerhet, kvalitet och prestanda. produkter med flergangsprodukter.

Det finns ett stort behov av att hitta

|6sningar for att skapa en mer 2 WLl

Tillverkning av engangsartiklar ar

—Vistravar efter att hitta ravaror och inno- cirkulér ekonomi inom héalso- ofta fBrknipbad Mmed hba eneralf-
vativa produktionsprocesser som hjélper och sjukvarden. AL . <

. e o A Samarbete fran brukning. En av anledningarna att
oss att minska miljopaverkan. Alla vara *vagga till grav”

testa och anvanda nya material ar
att de kan vara ett satt att minska
energiférbrukningen.” Nar man
utvecklar produkter med minskad
miljiépaverkan &ar det viktigt att mata
hur mycket miljdpaverkan reduceras.
Genom livscykelanalyser (LCA) hittar
man var i en produkts livscykel den storsta
paverkan sker och kan sékerstalla att det
avsedda resultatet uppnas. LCA:er utférs ofta enligt
ISO:14040-seriens standarder eller motsvarande.

3. Transporter

Evercare Medical arbetar aktivt
med att reducera sitt klimatav-
tryck aven i transporterna genom

produkter foljer Askers uppforandekod
och kvalitetskrav genom hela vardeked-
jan.Embra tar steget langre vad géller
miljdpaverkan. Det ar vart satt att ta hand att optimera volym och materialvikt

ey patienter, vardgivare qch framtiden, T N . samt paverka transportval, vilket
séger Olof Bachman, Business Manager Manager Gloves & Protec- bransle som anvéands och var produk-
Gloves & Protection pa Evercare Medical. tion pa Evercare Medical terna produceras. Produktionen kan flyttas
narmare kunderna om det inte paverkar total-
kostnad eller kvalitet. Tillverkningen av Embra ope-
Om Embra rationsmdéssor flyttades till exempel till Europa under 2023.

For attinga i Embra-sortimentet méaste produkten antingen bidra

till Iagr.e kOIdIOf(IdUtSb__pp’ Ir_]neha”a atervunnaeller fornybalr? * Exempelvis &r undersékningshandsken Embra Proceed tillverkad av ett nytt nitrilbaserat material som kréver mindre energi i produktionsprocessen
material, vara &teranvéndningsbar eller uppfylla externa miljo- och genererar darfér 27 procent lagre CO,e an Evercare Medicals standardnitrilhandske Selefa Sense Blue.

certifieringar.
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Healthy People

Healthy People
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Asker ska vara en attraktiv arbetsgivare och erbjuda
produkter och tjanster fran en rattvis och
hallbar vardekedija

Aktiviteter

 Moajliggora initiativ och utbildningar for att sékerstalla en rattvis,
saker och jamlik arbetsplats med hég medarbetarndjdhet

« Alla anstéllda ska utbildas i och agera i enlighet med uppférande-
koden inklusive motverkande av mutor och korruption

- Sékerstalla att en process for tillborlig aktsamhet for leverantorer
finns implementerad i alla bolag for att minimera risken for krénk-
ningar av manskliga rattigheter i leverantorskedjan

De globala hallbarhetsmalen

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
(OCHEKONOMISK

16 FREDLIGA OCH INKLU-
'DERANDE SAMHALLEN

04
-!

g mw
o

CSRD

« Den egna arbetskraften (S1)

« Arbetstagare i vardekedjan (S2)
« Ansvarsfullt foretagande (G1)

Asker Management Standard
« Affarsetik

* HR och hélsa och sakerhet

« Varderingar

Styrdokument

 Uppférandekod

« Policy fér ansvarsfulla inkop

« Policy for antikorruption och mutor
« HR-policy

Med valmaende och engagerade medarbetare som
har méjlighet att bidra, blir Asker en arbetsplats dar de
anstéllda trivs och kan utvecklas.

Askers varderingar fungerar som vagledande principer for hur
Asker ska driva sin verksamhet. Varderingarna— Vibryr oss om
vara kunder, Passion for forbéttringar och Vi tar ansvar — definierar
Askers styrkor och utgor karnan i foretagets kultur som praglas
av ett effektivt ledarskap och engagemang. Inom Askers verk-
samhet ochihela vardekedjan arbetar Asker for att sakra rattvisa
arbetsforhallanden och efterlevnad av lokala och internationella
arbetsrelaterade lagar ochregler.

Den egna arbetskraften (S1)

Asker ska vara eninspirerande arbetsplats dar varje med-
arbetare kanner sig motiverad och engagerad. Alla medarbetare
ska behandlas med respekt och vardighet och ges likvardiga
forutsattningar och mojlighet att utvecklas. Likabehandling ar en
sjalvklarhet och ingen ska diskrimineras eller trakasseras.

Som ettled i Askers arbete att ta ansvar och stravan att alltid
bli battre genomfor foretaget en arlig medarbetarundersokning.
Undersokningen ar viktig for att fanga upp de anstalldas per-
spektiv och asikter om Asker. 2023 ars undersokning visade ett
forbattrat resultat pa 75 (73) och svarsfrekvensen steg ocksa till
74 (71) procent.

Asker Business School

Asker Business School ar Askers interna universitet dar kon-
cernen samlar och delar kunskap. Utbildningar ges bade online
och fysisktisyfte att framja en héllbar entreprendrskultur, en hog
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kvalitet pa produkter och tjanster, efterlevnad av Askers policyer
och enhdg etisk standard. Asker Business School ger anstéllda
och chefer enintroduktion till féretagets varderingar, uppdrag,
affarsstrategi och ESG-strategi. Uppférandekoden ar ett exem-
pel pa en kurs som ar obligatorisk for alla anstallda.

Somendel av Asker Business School bjuds ledningsgrup-
perna for nyforvarvade bolag in till en internutbildning med syfte
att ge deltagarna eninblick i strategi och Asker Management
Standard. Det ar ocksa ett tillfélle for ledarna att knyta kontakter
med varandra.

Maéngfald och inkludering

Asker anser att mangfald och inkludering ar viktigt for att skapa
en hallbar, |ldnsam och innovationsframjande arbetsmiljo och
arbetar darfor aktivt med att framja mangfald relaterat till kdn,
alder och nationalitet pa alla nivaer i koncernen. Att erbjuda
anstéllda lika |6n oavsett kon, alder och bakgrund, &r darfér en
prioriterad fraga.

Asker har férbundit sig att tillhandahalla rattvis erséattning
till alla gruppens anstéllda och tillhandahalla kompensations-
paket som uppfyller eller Gvertraffar lagstadgade minimikrav och
branschstandarder.

Under 2023 har alla anstalldas |6ner jamforts med Wage-
Indicator Foundations globala databas for skaliga levnadsloner.
Begreppet skalig levnadslon &r en teoretisk inkomstniva som
gor det mojligt for individer eller familjer att tjana tillrackligt med
pengar for att uppna en tillfredsstéllande levnadsstandard.
Resultatet av I6neutvarderingen visade att Asker betalar alla
sina anstéllda en skélig levnadslon.
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Sa arbetar Onemed Sverige mot diskriminering
Askers bolag Onemed Sverige arbetar fokuserat for att
framija lika rattigheter och méjligheter i arbetslivet.

Bolaget driver ett antal olika initiativinom arbetsuvillkor,
foraldraskap och arbete, I6ner och anstallningsvillkor,
rekrytering och befordran, utbildning och kompetens-
utveckling. Arbetet sker i samverkansgrupper dar
arbetstagarrepresentanter och anstéllda deltar for att
genom proaktiva atgarder utveckla och forbéttra.

Ett konkret exempel ar att samverkansgrupperna
har distribuerat digitala och anonyma medarbetar-
undersokningar kopplade till de specifika @mnena, ana-
lyserat och lagt fram eventuella forbattringsomraden.

Resultatet av de undersdkningar som hittills
genomforts visar att majoriteten av medarbetarnainte
upplever nagon form av diskriminering eller ojamlik
behandling. Anstéllda uttrycker generellt att de &r nojda
med Onemeds insatser for lika rattigheter och mojlig-
heter paarbetsplatsen och under 2023 6kade Employee
Net Promoter Score (eNPS) till 33 fran 25 under 2022.

Hittills har man bland annat genomfort:

« Utbildning fér chefer om I6nesattning och I6nepolicy.

» Uppdatering av intern uppférandekod.

» Framtagande av checklista for hantering av anstalldas
arbetsperiod fore, under och efter foraldraledighet.

Infér 2024

Infér 2024 har Onemed Sverige planerat for ett digitalt
utbildningsprogram som ska framja likabehandling och
motverka diskriminering. Programmet syftar till att Oka
kunskapen om lagar och regler pa omradet samt 6ka
medvetenheten om egna beteenden, jargonger och
dess koppling till foretagets kultur.

Social- och sjukférsédkring

Asker uppfyller alla obligatoriska social- och sjukférsakrings-
kravilanderna déar Asker verkar. | 1ander dar offentlig sjukvard
och social trygghet kan anses vara otillracklig, till exempel i Kina,
Indien och Malaysia, har de anstéllda tillgang till ytterligare sjuk-
forsakringar. | de fall dar anstéllda inte omfattas av kollektivavtal
aterspeglar deras arbets- och anstallningsvillkor de villkor som
galler i 6vriga Asker-koncernen.

Arbetare inom vardekedjan (S2)

Asker lagger stor vikt vid socialt ansvarstagande och arbetar for
att sakerstalla goda arbetsvillkor i hela vardekedjan. Leverantors-
kedjorna for medicinskt férbrukningsmaterial och medicinteknisk
utrustning ar ofta komplexa och innehéller material och kompo-
nenter fran flera olika Iander. Det finns ocksa en risk att brister
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i det sociala ansvarstagandet uppstar bortom Askers direkta
leverantdrer. Asker ska framja transparens och ansvarstagande
i sin leverantorskedja for att kunna arbeta med socialt- och miljo-
massigt ansvar under en produkts hela livscykel.

Granskningar och riskbedémningar

For att kunna hantera eventuella brister i det sociala ansvars-
tagandet som uppstar i Askers vardekedja genomfor Asker risk-
beddmningar och granskningar bortom de direkta leverantérerna,
i vissa fall hela vagen till ravaruleverantorsniva. Asker engagerar
och utbildar leverantorer i hur de skaimplementera OECD:s
riktlinjer i sina verksamheter. Granskningarna fokuserar specifikt
pa att upptacka risker och eliminera deminnan affarsférbindelser
upprattas.
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Uppférandekod for leverantérer

Askers uppférandekod for leverantdrer ar utgangspunkten
for Askers leverantdrsarbete. Uppforandekoden innehaller
de krav som Asker har pa sina leverantorer gallande miljo,
manskliga rattigheter och djurskydd. Alla Askers leverantérer
maste underteckna uppférandekoden eller ha sina egna mot-
svarande standarder. Askers uppférandekod for leverantdrer
foljer FN:s vagledande principer for foretag och manskliga
rattigheter.

Leverantorernainom Asker maste uppvisa ett systematiskt
forhalliningssétt till koncernens uppférandekod och agera pa de
hallbarhetsrisker som Askers bolag har identifierat. Exempelvis
kan dessa leverantorer behdva tillhandahalla bevis pa hallbar-
hetscertifieringar, arbetsmiljorevisioner eller deltai samarbets-
projekt med fleraintressenter. Askers leverantérer granskas mot
sanktionslistor och media for brister i affarsetik och produkterna
kontrolleras om de ar producerade i hdgrisklander. Alla Askers
tredjepartstillverkare granskas utifran sociala och miliomassiga
hallbarhetskray, inklusive risker relaterade till manskliga rattig-
heter sdsom tvangsarbete, halsa och sékerhet och barnarbete.
Granskningarna fokuserar specifikt pa att upptécka risker och
eliminera dem innan affarsforbindelser upprattas.

Nar Asker genom aren har upptackt specifika risker som
tillexempel arbetsférhallanden f6r migrantarbetarna i handsk-
industrin eller risker for diskriminering, trakasserier och be-
gransad foreningsfrihet, har uppférandekoden for leverantorer
uppdaterats for att specifikt identifiera och minimera dessarisker.

Identifiering av riskomraden

Asker har identifierat produktkategorier som undersoknings-

handskar, engangsinstrument, bomullsprodukter, operations-

bekladnad och elektronisk utrustning som kategorier med hogre

risk for tvangsarbete eller barnarbete i tillverkningsprocessen.
Risken ar som storst i den asiatiska regionen dar det generellt

sett finns en hdgre andel tvangsarbete och barnarbete.
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Oversikt 6ver lander och riskniva relaterat till ménskliga rittigheter, arbetsvillkor och korruption
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Granskning i hégriskomraden
For att sékerstalla en objektiv granskning av tredjepartstillverkare
i hogriskomraden genomfdrs granskningen av kvalificerade och
utbildade medarbetare. Under en granskning undersoks huruvida
tredjepartstillverkaren foljer kraven i Askers uppférandekod och
huruvida radande lagar och regler efterlevs.

En granskning innefattar vanligtvis en heltackande inspektion
av organisationen —fran inventering till fardig produkt. Genom
att granska relevanta dokument och register, hélla medarbetar-
intervjuer och intervjuer med fabrikens ledning kan granskarna
fa en uppfattning av hela produktionsflédet. Om det uppkommer
avvikelser i relation till uppforandekoder eller till radande lagar

ochregler registreras dessaien granskningsrapport och en
korrigerande handlingsplan. | de flesta fall gar det snabbt att han-
teraavsteg och det ar séllan som avvikelser upptacks som ar sa
pass kritiska att de méaste hanteras omedelbart. Forbattringar av
processer eller arbetssatt kraver ofta en viss tid attimplementera
och omdetta ar nédvandigt far tredjepartstillverkarna mer tid pa
sig att systematiskt integrera atgardernai sina ledningssystem.
Asker fungerar da som stod till tillverkarna genom hela férbatt-
ringsprocessen. Asker kan exempelvis bidra med kunskap eller
regelbundna besok dar man tillsammans foljer upp det aktuella
laget for atgarderna. Askers uppforandekod for leverantorer,
process for tillborlig aktsamhet samt process for granskning av
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leverantdrer och tredjepartstillverkare utvarderas och upp-
dateras arligen baserat pa ny kunskap inhadmtad i samarbetet
med expertorganisationer och NGO:er.

Stod av Asker Management Standard

Enligt Asker Management Standard maste alla bolag i koncernen
folja Askers process for tillodrlig aktsamhet i leverantorsledet.
Processen borjar med en affarsetisk granskning som inkluderar
sanktionskontroller och riskbeddémningar av produktkategorier
och ursprungsland. Tredjepartstillverkare i hogrisklander gran-
skas genom fysiska besok vilket aven géller tredjepartstillverkare
tillnya bolag i gruppen som granskas pa plats sa snart som
mojligt efter att bolaget har integrerats i koncernen.

Samarbetsprojekt
Asker &r medlemi Ethical Trading Initiative (ETI) och medlem-
skapet underlattar samarbetet med kunder som bland annat
bjuds in att deltai granskningar av tredjepartstillverkare pa plats.
Under de senaste aren har Asker deltagit i projekt med kunder,
leverantorer och andraintressenter med mal att eliminera barn-
arbete ileveranskedjan fér engangsinstrument i Pakistan. Dar
lokala lagar begransar ratten till féreningsfrinet och kollektiva
forhandlingar, uppmanas tredjepartstillverkare att tillata och
underlatta alternativa former av representation for anstallda
genom féreningar och férhandlingar.

| de fall dér negativ social paverkan har identifieras har Asker
samarbetat med tredjepartstillverkare for att atgarda problem.

Ett samarbete mellan Asker och andramedlemmar i Respon-
sible Business Alliance (RBA) har resulterat i att tillverkare har
Okat ersattningen till migrantarbetare och dven betalat ut extra
ersattning i efterhand.
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Askers process for att bedoma risker kopplade till leverantérer och tredjepartstillverkare
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Exempel pa granskningar under 2023

Asker har utfort flera granskningar pa plats i Pakistan for att
forbattra arbetsvillkor 6ka ersattning och forbattra arbetssaker-
het for arbetare som tillverkar engangsinstrument. Tillverkare i
Pakistan granskas med specifikt fokus pa att sakerstalla att de
inte anstéller minderariga eller att arbetare utfér farliga arbets-
moment utan ratt sdkerhetsutrustning. Inga fall av anstallning av
minderariga identifierades under granskningarna under 2023.

v

En 6kad risk for daliga arbetsférhallanden fér migrantarbetare i
Taiwan identifierades under 2023 ars granskningar. Taiwan ar ett
land som vanligtvis inte kopplas till hdga risker for krankningar av
manskliga rattigheter. Till f6ljd av detta forstarkte Asker gransk-
ningen hos tredjepartstillverkarnai Taiwan.
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Ansvarsfullt foretagande (G1)
Askers riktlinjer for affarsetik och uppférande géller alla anstéallda
inom koncernen och speglar Askers syn pa ansvarsfullt fore-
tagande. Askers uppférandekod grundar sig pa internationella
riktlinjer och berér omraden sdsom ansvarsfulla affarer, mutor
och anti-korruption. Uppférandekoden grundar sig pa FN:s
allmanna férklaring om de manskliga rattigheterna, Europeiska
konventionen om skydd for de manskliga rattigheterna, Interna-
tionella arbetsorganisationens konventioner, OECD:s riktlinjer for
multinationella féretag, FN:s konvention om barnets rattigheter,
och FN:s Global Compact. Uppférandekoden visar hur koncer-
nen hela tiden starker sina dtaganden och de system som finns
pa plats for att sékerstélla efterlevnad. Uppférandekoden finns
tillgénglig pa Askers intranat och pa asker.com. Alla anstéllda
genomgar utbildning i koden antingen genom fysisk utbildning
eller digitalt genom Asker Business School. Detsamma géller for
utbildning inom anti-korruption och visselblasning.

2023 tog koncernen fram en policy for anti-korruption och
mutor dar det framgar att Asker inte tolererar nagon form av
mutor, korruption eller konkurrensbegransande beteende.

Visselblasning
Asker vill skapa en 6ppen foretagskultur dar foretagets anstallda
uppmuntras att diskutera, reagera och vidta atgarder for eventu-
ella affarsrelaterade beteenden som inte stammer 6verens med
foretagets varderingar. Koncernen har implementerat en extern
kanal for visselblasning https://www.report.whistleb.com/asker.
Visselblasarfunktionen &r anonymiserad, hanteras av en tredje
part och finns tillganglig i flera lander och pa flera olika sprak 24
timmar om dygnet aret runt.

Anstéallda uppmuntras rapportera misstankar om etiska
Overtradelser och beteende som gar emot radande lagar, interna
regler, processer eller uppforandekoder. Asker tolererar inte

nagon form av repressalier mot en person som anmalt ett miss-
tankt fall av etiska krankningar. Alla visselblasararenden rappor-
teras till foretagets styrelse och vid behov delas rapporter aven
externt. Nédvandiga atgarder ska vidtas omgaende.

Affarsetisk riskanalays

Under 2022 genomférde Asker en riskanalys avseende mutor,
korruption och konkurrensbegransande beteenden. Riskana-
lysen tackte 61procent av koncernens totala férséljning eller
98 procent av forsaljningen i 78 procent av bolagen och identi-
fierade vilka verksamheter, lander och externa affarsrelationer
som Asker behdver fokusera pa for att minimera dessarisker.
Kontroller inférdes darefter for att minska riskexponeringen och
ett utbildningsprogram har tagits frami Asker Business School
for anstallda som innehar roller som ar sarskilt utsatta for risker
relaterade till mutor, korruption och konkurrensbegransande
beteenden.

Resultat fran riskbedémningen indikerar:

« Att den geografiska risken ar lag, férutom i Baltikum (<2 procent
intakter) dar risken for korruption ar hogre &n pa Askers vriga
marknader.

« Att risken avseende kundsegment ar lag da forsaljningen hu-
vudsakligen sker via offentlig upphandling, inklusive valreglerad
elektronisk upphandling med ett fatal mellanhander.

« Att produkt- och IT-riskerna ar laga da flera foretag omfattas av
ISO 13485 och IT-sékerheten ar hog.

« Att policy- och processkontroller &r begransade pa grund av
hég grad av decentralisering och hog integrationstakt av nya
foretag.
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Battre villkor i vardekedjan med lokal narvaro

Manga lander har antagit lagar som syftar till att ta itu med daliga arbetsférhallanden och miljofor-
storing. Tyvérr ar efterlevhaden av dessa lagar ibland bristféllig. For att sakerstélla efterlevnaden hos
tredjepartstillverkare har Asker en egen granskningsavdelning baserad i Kina, Indien och Malaysia.

Avdelningen genomfoér rutinbesok och revisioner, aven oannon-
serade inspektioner, for att verifiera att alla tredjepartstillverkare
uppfyller Askers krav. Sedan Shanghai-kontorets etablering 2012
har de genomfoért dver 225 granskningar.

Dessa har lett till tydliga forbattringar av arbetarnas halsa och
sakerhet, skaliga arbetstider och implementering av robusta
system for att sékerstéalla att tredjepartstillverkare tar sitt sociala
ansvar.

Allen Fang ar Supplier Sustainability Manager ochingér i Askers
granskningsavdelning sedan 2013. Han har samlat manga lar-
domar éver aren.

Vad ar viktigast att tédnka pa i samband med

planering av en granskning?

—Det aroerhort viktigt att sékerstélla att vara granskningar har
effekt. Vifoljer internationellt erkdnda standarder och varje
granskningstillfalle ar skraddarsytt for att hanterarisker just pa
denanlaggning eller plats som granskas. Vart team ar utbildat i hur
man genomfor granskningar enligt SA8000 och vi ansvarar for att
samtliga utfors korrekt samt féljs upp och eskaleras vid behov.

Vilka &r de storsta utmaningarna?

—Vibehover hela tiden uppdatera oss om nya eller férandrade
lagar och forordningar. Ibland ar tredjepartstillverkarnainte helt
transparenta och déljer information om verkliga arbetstider eller
den verkliga leveranskedjan. Mellan granskningarna lagger vi
mycket tid pa att folja upp att de genomfér atgarder for att komma
tillratta med de problem som vi har upptackt.

Kan du ge exempel pa en granskning dar ni hittat
problem och dar leverantéren sedan har genomfért
forbattringar?

—Vigjorde en granskning i Pakistan dar en tredjepartstillverkare
hade en fyravaningsbyggnad med bara en nédutgang for evaku-
ering. Eftersom det behdvdes en sekundar utgang foreslog vi att
de skulle installera en utomhustrappa, vilket de hade gjort till vart
nasta besok.

Ett annat exempel &r en kinesisk tredjepartstillverkare som
anlitade en heltidsspecialist inom miljo, halsa och sékerhet (EHS)
for att hantera dessa risker, som en direkt foljd av daliga resultat i
var granskning.

Vid en granskning i Taiwan fann vi att utlandska arbetare fran
Indonesien hade betalat rekryteringsavgifter till tredjepartstillver-
karen for att fa anstalining dar. Dessa avgifter har aterbetalats till
arbetarna.

Nar visste du att du ville arbeta med manskliga
rattigheter och affarsetik?

—Det var nér jag reste till Malaysia for forsta gangen for tio ar
sedan. Jag sag 30-40 migrantarbetare som trangdes inien liten
sovsal utan att ha tillgang till sina pass.

Jag kande att det finns stora mojligheter att bidra till férand-
ringar och aven om det tar tid sa sker forbéattringar. Under de
senaste atta aren har enorma forandringar skett och mycket &rnu
helt annorlunda jamfort med tidigare, aven om det alltid finns mer
att gora.

Allen Fang ingér i Askers granskningsavdelning som &r baserad i Kina, Indien
och Malaysia.

Det dr en stor fordel att ha anstéllda pa plats i Asien
for att 6vervaka och implementera sociala
standarder hos Asker-bolagens tredjepartstillverkare:

« Ger djupare uppfdljining genom lokal kAnnedom om kultur och
férhallanden

« M6jliggoér snabb lokal support och utbildning och direkt
kommunikation

» Minskar sprakbarriarer

- M6jliggor konkret stdd vid implementering och uppfyllande av
sociala standarder samt kontinuerlig tillgang till expertis

« M6jliggodr kontinuerlig uppfdljining
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STYRNING OCH LEDNING

Styrning och ledning av hallbarhetsarbetet

Askers ledning och dgare - Nalka, Sjatte AP-fonden och limarinen
- har en langsiktig dgarstrategi dar Askers hallbarhetsarbete &r prioriterat.

Styrelsens uppféljning

Styrelsen har det yttersta ansvaret for Askers hallbarhetsstrategi

och for att sakerstéalla att Asker nér sina langsiktiga hallbarhetsmal.
Styrelsen ger arligen sina synpunkter pa och undertecknar foretagets
vasentlighetsbeddmning och héllbarhetsstrategi. Styrelsen far aven
uppdateringar om resultatet av hallbarhetsarbetet samt mer speci-

fika uppdateringar kring hallbarhetsomraden déar styrelsen dnskat
ytterligare information. Allvarliga klagomal, incidenter och atgarder
(visselblasararenden) rapporteras I6pande till styrelsen. Resultatet av
och effektiviteten i hallbarhetsarbetet rapporteras |6pande till styrelsen
i samband med att styrelsen godkanner Ars- och hallbarhetsredovis-
ningen. Harutodver har uppféljning av CSRD-forberedelserna, etiska
risker i vissa produktionslander och samhallsprojekt statt pa styrelsens
agendaunder 2023.

Vd och koncernledningens ansvar

Askers vd och koncernledning har det operativa och strategiska an-
svaret for att uppfylla bolagets syfte, vision och varderingar samt for att
granska och godkanna processer, mal och rapportering kring resultatet
av héllbarhetsarbetet. Koncernledningen ansvarar ocksa for att ta fram
hallbarhets redovisningen. Hallbarhet &r en del av agendan péa lednings-
gruppens manadsvisa moéten med representanter fran varje funktion,
dar Head of ESG rapporterar om framsteg och pagaende initiativ. ESG-
teamet arbetar med de lokala ESG-representanternaivarje bolag.

Hallbarhetskriterier &r en del av den rérliga ersattningen
Hallbarhetskriterier ar en del av koncernens rérliga ersattning for kon-
cernledningen och Business Area Directors samt bolagens Managing
Directors. Ersattningsstrukturen tas fram av vd och godkanns av styrel-
sen. Minst tio procent av den rérliga ersattningen f6r koncernledningen
och Business Area Directors ar kopplad till hallbarhet och bygger pa
att tre hallbarhetsmal uppfylls. Under 2023 uppfylldes samtliga tre mal.

Utbildning for 6kad positiv paverkan och minskad risk

Asker arbetar aktivt for att Oka sin positiva paverkan pa samhallet bade
uppstroms och nedstroms genom att regelbundet utbilda medarbetare
genom Asker Business School. Askers uppférandekod ar till exempel
en obligatorisk utbildning fér samtliga anstéllda som 6kar medarbetar-
nas forstaelse for Askers varderingar och sékerstéller att de agerar ut-
ifran dem. Alla anstallda som har externa leverantorsrelationer erbjuds
utbildningar i ansvarsfullainkdp och lar sig hur de ska applicera Askers
process for tillborlig aktsamhet i hela leverantorskedjan. Anstallda
utbildar darefter leverantdrer i Askers krav pa att ta hansyn till manskli-
garattigheter, erbjuda skaliga levnadsloner och icke-tolerans fér mutor,
korruption, trakasserier och diskriminering. Kvalitetsutbildningar er-
bjuds till anstéallda for att sékerstélla att de har riskprocesser pa plats for
att minimera kvalitetsrisker och uppféljning av nyckeltal vilket leder till
att leverantérerna forbéttrar sina processer for att uppfylla kraven fran
Asker. Allamedarbetare som arbetar i lagerverksamheten genomgér
omfattande och obligatoriska utbildningar i sékerhet som sékerstaller
att de foljer sékerhetsprotokoll, vilkket minskar risken fér olyckor.

Granskning av héllbarhetsdata

Askers ESG-team ansvarar for att konsolidera, méta och folja upp
bolagens icke-finansiella rapportering och utvardera utvecklingen
gentemot koncernens hallbarhetsmal. Group Sustainability Manager
granskar den hallbarhetsdata som rapporterats av alla bolag i kon-
cernen.Insamlingen av data sker under arets férsta kvartal avseende
rapportering for aret innan. Hallbarhetsdatan kontrolleras av Group
Sustainability Manager och revideras externt. Fran och med 2024
kommer Asker att anvanda sig av ett nytt verktyg for inrapportering av
héallbarhetsdata.

Basen for Askers héllbarhetsarbete:

Policyer (av totalt 17 policyer &r det 9 som i

huvudsak ligger till grund fér hallbarhetsarbetet)

» Uppférandekod

« Finanspolicy

* HR-policy

« |T-policy

* M&A-policy

« Kvalitets- och miljopolicy

« Policy for ansvarsfullainkép

« Policy mot korruption, mutor och konkurrens-
hammande beteende

« Riskpolicy

Externa riktlinjer

« ILO:s karnkonventioner

» FN:s deklaration om de manskliga
rattigheterna

» FN:s Global Compact

» FN:s globala hallbarhetsmal

* Parisavtalet

» OECD:s Due Diligence-vagledning for
ansvarsfullt foretagande

Asker ar medlem i foljande organisationer
« Ethical Trading Initative (ETI)

» Responsible Labour Initiative (RLI)

» FN:s Global Compact

« Institutet mot mutor (IMM)
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Intressentdialoger

Asker for en kontinuerlig dialog med intressenter och tar in detta i bedomningen av
vilka hallbarhetsfragor som ar vasentliga i verksamheten och viardekedjan.

For att driva Askers héallbarhetsagenda kravs det forstaelse for bolagets paverkan pa miljoé och
méanniskor samt en styrning av verksamheten som minimerar negativ paverkan.

Den kontinuerliga dialogen med olika interna och externaintressentgrupper ger Asker insikt i
vilka hallbarhetsfragor som anses vara betydelsefulla. Resultaten fran den pagaende dialogen utgor
grunden for Askers bedémning av vilka fragor som ar vasentliga. Asker har genomfort djupintervjuer
med prioriterade intressentgrupper som till exempel kunder dar hallbarhetsfragor som risken for
kréankningar av manskliga rattigheter i komplexa leverantérskedjor och krav pa miljé- och klimat-
kriterier vid inkdp och upphandlingar prioriterades.

Intressentdialoger har kompletterats med enkater till chefer och anstallda som arbetar nara
kunder, samt till representanter for kapitalmarknaden som banker, &gare och investerare. Under
2023 har fordjupade intressentdialoger aven forts med organisationer fér eko-certifieringar, livs-
cykelanalyser, universitet, statligt &gda institutioner och ideella organisationer som representerar
arbetarnaivardekedjan.

Intressentdialoger

Dialog med
intressenter

Se sid 50-51

Lardomar och
forbattringar

Uppfdljning
Se sid 34, 55-56

STYRNING OCH LEDNING

Véasentlig-
hetsanalys

Se sid 33

Strategi
och mal

Se sid 34-48

Utbildning och

implementering
i koncernen

Se sid 43-44, 61

Den kontinuerliga dialogen med intressenterna méjliggor for Asker att identifiera synergier och partnerskap med
andra aktorer, samt att hantera hallbarhetsutmaningar som bolaget inte kan I6sa pa egen hand.
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Exempel pa lopande dialoger med prioriterade intressenter

STYRNING OCH LEDNING

Hur Askers bolag involverar sina kunder:

Exempel: offentliga och privata kunder i Norden.
« Kvartals- eller halvarsvisa méten med kundernas hallbarhetsavdelningar for att diskutera hur Asker kan bidra till
kundernas hallbarhetsarbete.

« Rundabordssamtal om specifika hallbarhetsutmaningar inom halsovardsindustrin tillsammans med vara kunders

hallbarhetsavdelningar och ideella organisationer (icke-statliga organisationer).

Hur Askers bolag involverar sina transportorer:

Exempel: Schenker, Postnord, Kuehne + Nagel och andra transportérer/speditérer som hanterar

bolagets logistik.

« Kvartalsvisa moten pa koncernniva for att utveckla initiativ till gréna transporter och forbattrad utsléapps-
rapportering.

« Operativa uppfdljningsméten varje manad for att sakerstalla effektivimplementering av
utslappsreducerande initiativ.

Hur Asker involverar sina medarbetare:
- Arliga utvecklingssamtal mellan anstallda och deras chefer for att folja upp resultat, identifiera utvecklingsmaj-
ligheter och ta fram en plan som gar i linje med Askers malsattningar och den anstélldas personliga ambitioner.

« Kontinuerlig dialog med medarbetare om Askers uppférandekod; detta innefattar dven utbildning och
diskussioner om etiska dilemman.

- Arlig medarbetarenkit for alla anstallda inom koncernen. Enkéten foljs upp bade genom diskussioner kring
resultatet och framtagande av planer for forbattringsomraden inom varje enskild arbetsgrupp.

Hur Asker involverar sina agare:

- Det huvudsakliga forumet for att involvera dgarna i hallbarhetsfragor &r via Askers styrelse. Hallbarhet &ar
ett aterkommande dmne pa styrelseagendan, dar representanter for dgarna aterkopplar kring hallbarhets-
relaterade forslag.

« Arlig dialog som utgér underlag for vilka hallbarhetsmal som &r relevanta for Askers majoritetsagare.

« Askers &gare delar med sig av goda exempel fran sina évriga innehav vilket aven innefattar, men inte
begransas till, utbildning for Askers ledningsgrupp.

Exempel: Intresseorganisationer, t.ex. Responsible Business Alliance (RBA) och Ethical Trading Initiative (ETI);
icke-statliga organisationer, tex. Transparency International (Tl); branschorganisationer, t.ex. Swedish Medtech
Sweden; och akademiska institutioner.

Hur Asker involverar ideella organisationer:

rattigheter, arbetsratt, miljo- och antikorruption. Asker inledde sitt engagemang genom att aktivt delta i en
arbetsgrupp som tillsammans arbetade med de globala hallbarhetsmalen.

Moten och utbildningstillféllen med icke-statliga organisationer, for att inhdmta kunskap och utveckla Askers
program for ansvarsfull inkdpsverksamhet (ETI UK/SE/NO, RBA Responsible Sourcing Network), insatser mot
mutor och korruption (TI) och hallbarhetsarbete (Svanen).

Moten med medarbetare och universitetsstudenter for att samarbeta inom hallbarhetsprojekt (t.ex. kartlaggning
av vardekedjor och riskbedémningar av eventuella krankningar av ménskliga rattigheter).

2021 blev Asker medlem i FN:s Global Compact. Det innebéar att bolaget stédjer de tio principerna om manskliga

Exempel: Leverantérer av medicintekniska produkter samt kontraktstillverkare av egna varumérken.

Hur Asker involverar sina leverantorer:

Inlett en process for att sakerstélla att alla leverantérers produkter féljer den nya férordningen om medicin-
tekniska produkter.

Direkt kontakt med de leverantérer som producerar koncernens egna varumarken genom granskningar pa
plats.

For de leverantoérer som ESG-teamet bedomer vara av hdgre risk genomfors granskningar pa plats vart-
annat ar samt en uppfolining av korrigerande handlingsplaner.

Leverantorer forvantas att satta utslappsmal i enlighet med Parisavtalet och fa dem godkénda av Science
Based Targets initiative.

Leverantorer forvantas arbeta med ISCC+ certifiering vid anvandandet av atervunna material.
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ESRS - konsekventiell och finansiell vasentlighet

Varje héllbarhetsamne har bedomts utifran konsekventiell och ekonomisk vasentlighet enligt nedan.
Hallbarhetsfragorna finns kartlagda i vésentlighetsbedémningen pa sidan 33.

Amne Konsekventiell vasentlighet

STYRNING OCH LEDNING

Finansiell vasentlighet

S1 Den egna arbetskraften Asker stddjer foreningsfrinet och kollektivavtal och sakerstaller att alla medarbetare inom den
egna verksamheten erbjuds skalig ersattning. Lagar och regler minskar potentiella arbetsmiljo-
relaterade risker da Askers egen verksamhet ar beldgen i Europa. Halso- och sakerhetsrutiner
krévs pa alla kontor och lager for att begransa risk for olyckor.

Askers verksamhet sker framst i lager av férdiga produkter vilket gor att personalen inte utsétts
for de generellt hoga riskerna som uppkommer i tung industri eller genom anvandning och fram-
stallning av farliga kemikalier. Asker sakerstéller lika 16n for lika ansvar och erbjuder medarbetare
utbildning och kompetensutveckling.

Askers egen verksamhet &r baserad i Europa, vilket gor att potentiella risker relaterade till
krankningar av manskliga rattigheter for egna anstéllda &r laga. Produktivitetsforbattringar kan
leda till en EBITA-paverkan pa 2-5 procent. Inget enskilt Askerbolag &r tillrackligt stort for att ha
betydande inverkan.

S2  Arbetstagare i virdekedjan Medicinskt forbrukningsmaterial och medicinteknisk utrustning tillverkas ofta i regioner dar det
finns en hogre risk for att arbetare far lagre 16n an levnadslon samt risk for tvangsarbete och
barnarbete. Asker kan ha en positiv inverkan pa tredjepartstillverkarna pa dessa marknader
genom Askers uppférandekod och genom att utbilda tredjepartstillverkarna i hur de kan forbattra
levnads- och arbetsvillkoren for sina anstéllda.

Negativa effekter kan vara mycket allvarliga och Asker har darfér implementerade starka kontroll-
mekanismer, sasom Askers process for tillborlig aktsamhet for leverantorer, for att sakerstalla
kontroll och frekventa dialoger med tredjepartstillverkare i hdgrisklander och fér hégriskvaror.

Anseenderisker och forlust av intédkter om Asker inte kan hantera riskerna fér tvangs- och
barnarbete eller andra krankningar av manskliga rattigheter som intraffar i vardekedjan. Risken
for boter for bristande efterlevnad av kommande regler sasom CSDDD kan vara upp till 5 procent
av koncernens omsattning men sannolikheten for bristande efterlevnad &r lag da Asker har en
process for tillborlig aktsamhet som stracker sig genom hela vardekedjan.

S3  Paverkade samhillen Asker har identifierat de affarsmodeller som bidrar mest for att forbattra patienters vardresult till
en lagre total vardkostnad.

Systemforsalining - Langsiktiga avtal dar kunden, ofta en region eller kommun, férses med sitt
totala behov av medicinskt férbrukningsmaterial och medicinteknisk utrustning eller sitt totala
behov av produkter inom en specifik produktkategori. Produktportfolien &r sammansatt for att
optimera vérdet for kunden genom att erbjuda basta méjliga produktkvalitet och prestanda till

lagsta mojliga vardkostnad.

Fjardepartslogistik (4PL) — Kontraktet omfattar hela kundens leveranskedja i form av hantering av
produktleveranser fran olika tillverkare, ompaketering av produkter i enlighet med kundens krav,
optimering av logistikflode och leverans till kundens lastkaj eller kundens sjukhusavdelningar.

Direkt till patient — Patienterna far stod av ett kundservicecenter dar medarbetarna, vilka ofta ar
sjukskoterskor, besitter ratt kompetens for att rekommendera produkter fran olika tillverkare som
ar bast lampade for patientens behov.

Asker levererar varde till kunder genom framgangsrika affarsmodeller som direkt till patient,
systemférsaljning och 4PL-tjanster for att forbattra vardresultat och sanka totalkostnaden.

Affarsmodellerna syftar till att stotta kunderna sa att patienter far de basta produkterna for deras
tillstand och stotta patienter i att géra béattre produktval utifran halsa, kostnad och miljdpaverkan.

Den ekonomiska mojligheten av att ge stod till kunder och patienter och forbattra vardresultatet
till sénkt totalkostnad &r valdigt hog.

S4 Konsumentens hélsa Asker arbetar for hédlsa och valmaende bade hos patienter och den vardpersonal som anvander
produkterna. De produkter och tjanster som séljs av Asker har en direkt paverkan pa miljontals
manniskor i Europa. Asker tillhandahaller aven till exempel digitala I6sningar som OneWound-

appen och Diabetes.nl-webbplatsen for att sékerstélla forbattrade vardresultat till en lagre kostnad.

Méjligheten att 6ka méanniskors hélsa ligger till grund fér Askers syfte och mission déar Asker
arbetar for att erbjuda forbattrade vardresultatet till reducerad totalkostnad.
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Amne

Konsekventiell vasentlighet

STYRNING OCH LEDNING

Finansiell vasentlighet

S4  Informationsrelaterade konsekvenser
for konsumenter

Asker hanterar patientdata sasom namn, adresser och produkter som patienten koper. Givet
patientdata och den 6kade anvéndningen av digitala verktyg finns det en risk att individens
integritet kan paverkas pa ett negativt satt. Att skydda patientens personuppgifter ar viktigt och
en réattighet for patienten. Da patientdata som hanteras av Asker séllan ar rena journalanteck-
ningar, utan i manga fall & data som gor det mgjligt att dra slutsatser om patientens halsotill-
stand, minskar allvarlighetsgraden nagot, aven om ett stort antal individer skulle kunna drabbas.
Sannolikheten att personuppgifterna skulle lacka, vilket skulle vara det allvarligaste fallet, eller att
uppgifterna skulle missbrukas med hansyn till GDPR och Askers IT-sakerhetskontroller &r liten.

Bedomningen av finansiell paverkan ar i linje med bolagets systematiska riskhanteringsarbete dar
IT-relaterade incidenter och cybersékerhet ar en risk definierad som mycket hég. Asker verkar
mestadels inom EU/EEA, dar GDPR géller. GDPR-béter kan uppga till 4 procent av koncernens
arliga omsattning, men da sannolikheten for efterlevnad av lagar och regler inom kocernen ar god
och kontrollprocesser har implementerats, sa uppskattas EBITA-risken dock enbart till hog.

S4  Konsumentens sédkerhet

Sakerhet och kvalitet av medicinskt férbrukningsmaterial och medicinteknisk utrustning &r viktigt
for Asker. Asker ska efterleva radande lagar och regler och ta ansvar for att alla producenter
uppfyller kvalitetskrav. Vid hantering av sterila produkter maste ratt processer och procedurer
foljas for att undvika att den sterila forpackningen skadas. En lag andel av forsaljningen ar
relaterad till invasiva produkter vilka utgdr en hdgre risk fér patienten.

Vid handelse av bristande produktkvalitet kan patienter eller kunder paverkas negativt, och det

ar viktigt att Asker har processer pa plats for att sékra att leverantorerna tar ansvar for att mini-
mera sadana risker. Det storsta produktansvaret ligger hos producenten och i de fall dar Asker

erbjuder egna varumarken &r risken lagre da produkterna inte &r invasiva.

Asker saljer produkter som ar tillverkade av andra féretag som ansvarar for produktkvalitet och
maste folja forordningen om medicintekniska produkter (MDR). | de fall dar Asker ar registrerad
som ansvarig producent eller importor av produkter till EU bedoms den ekonomiska paverkan
vara relativt 1ag da dessa bolag inte séljer produkter med hégre MDR-klassificering &n klass II.

S4  Social inkludering fér konsumenter

Asker séljer produkter till offentliga vardgivare, férsakringsbolag och andra vardgivare. Patienten
erhaller produkterna i enlighet med sjukvardens ersattningssystem i varje land.

Lag finansiell paverkan pa Askers verksamhet eftersom Asker i huvudsak verkar i marknader
dér samhallet ansvarar for att alla medborgare far vard vid behov.

E1 Klimatférandringar

Askers totala klimatavtryck &r cirka 500 kt COze. Sjukvardsindustrin i sin helhet star for cirka
4,4 procent av de globala utslappen dar produkterna i sin tur star for cirka 70 procent av
utslappen i vardinrattningarnas vardekedjor.

Asker har bedémt sin paverkan pa klimatférandringarna som medelhdg. Asker har satt upp god-
kénda SBTi-mal for att minska utslappen i linje med Parisavtalet. Klimatférandringar ar ocksa ett
amne som oroar kunder, &gare och anstéllda och har en negativ halsoeffekt pa manniskan.

Genom Askers position i vardekedjan, mellan kunder och producenter, har Asker méjlighet att
stotta kunderna med deras klimatstrategi. Att erbjuda produkter med lagre klimatavtryck, eller
serviceldsningar som hjélper till att minska utsldppen, kan skapa nya affarsméjligheter och 6ka
forsaljning.

Askers TCFD-rapportering (Task Force on Climate-Related Financial Disclosures) visar att
Askers fysiska risker &r relativt laga da Asker hyr kontor och lager och dérfér har méjlighet att
flytta om dessa platser blir paverkade av till exempel extremvader till foljd av klimatférandringar.
Om Asker inte lyckas reducera egna utslapp eller erbjuda produkter med Iagre klimatpaverkan
kan omstallningsriskerna oka vilket kan leda till 1agre forsaljning eller paverka Askers varumarke
och rykte negativt.

E2 Fororeningar

Asker kommer genomféra en fordjupad analys av miljokonsekvenser hos leverantérer som
riskerar att férorena luft, mark eller vatten. Askers egen verksamhet fororenar inte luft, mark
eller vatten eftersom Asker hanterar fardigvaror i lager. | vissa delar av vardekedjan forekommer
dock fororeningar under produktionen av medicinskt forbrukningsmaterial och medicinteknisk
utrustning.

Asker arbetar aktivt med leverantorer och tredjepartstillverkare for att 6ka medvetenheten
om deras paverkan fran féroreningar till luft, vatten och mark. Asker har ocksa bérjat med
fullsténdiga miljobedémningar av tredjepartsleverantorer.

Asker kommer att efterfraga analyser fran leverantorer relaterat till fororeningar pa luft, vatten
och mark av olika produktgrupper dér produkter med hég risk prioriteras. Risken att forlora
kunder pa grund av leverantorernas féroreningar av luft, vatten och mark anses vara lag da Asker
har majlighet att byta ut och foresla alternativa produkter till kunder i de fall dar leverantérerna
inte tgardar problemen.
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STYRNING OCH LEDNING

Amne Konsekventiell vasentlighet Finansiell vasentlighet

E3  Vatten och marina resurser Asker anvander laga mangder vatten inom den egna verksamheten da Asker inte har nagon egen Asker kommer att efterfraga analyser fran leverantorer relaterat till olika produktgruppers
tillverkning. Nagra av de produkter som Asker kdper in kraver dock stora mangder vatten under paverkan pa vatten och marina resurser. Risken att forlora kunder pa grund av leverantérernas
produktionen: Asker kommer att utféra en djupgaende analys av paverkan pa vattenanvandning paverkan pa vatten och marina resurser anses vara lag da Asker har méjlighet att byta ut och
och marina resurser i de fall dar produktionen kréaver stora méangder vatten eller produkter produ- foresla alternativa produkter till kunder i de fall dar leverantorerna inte atgardar problemen.
ceras i omraden dar det ar brist pa vatten.

Vattenanvandningen inom till exempel handskindustrin ar under statlig kontroll och leveran-
Det kan vara risk for hog vattenanvandning i till exempel handskproduktionen. Da produktionen térerna ansvarar for att uppfylla radande lagar och regler och branschen forbattras standigt.
sker i omraden dér vatten inte &r en bristvara anses dock risken lag och vattenanvandningen kan Férséliningen av bomullsprodukter utgér mindre &n 1 procent av Askers forséljning.
reduceras med inférandet av system for ateranvandning av vatten.
Stora mangder vatten anvands ockséa i bomullsodlingar som anvands for sarvardsprodukter.
Asker arbetar darfér med att byta ut bomullsbaserade sarvardprodukter till andra material. Asker
har ocksa bérjat med fullstandiga miljobedémningar av tredjepartsleverantorer.

E4 Biologisk mangfald och ekosystem Asker kommer att gora en fordjupad analys av paverkan pa den biologiska mangfalden av leve- Asker kommer att efterfraga analyser fran leverantorer relaterat till produktgruppers paverkan
rantorer som tillverkar produkter med ravaror som papper, massa, bomull, viskos och sockerror pa biologisk mangfald och ekosystem. Risken att férlora kunder pa grund av leverantérernas
som anvands i produkter for personligt skydd och inkontinens. paverkan pa biologisk mangfald och ekosystem anses vara lag da Asker har méjlighet att byta ut

och foresla alternativa produkter till kunder i de fall dar leverantorerna inte foreslar I6sningar eller
Majoriteten av produkterna som séljs &r engangsprodukter, tillverkade av plast, som férbranns atgardar problemen.
efter anvandning i de lander dar Asker séljer produkterna. Anvandning av tramaterial till for-
packningar, sockerror till forkladen och bomull som anvands i vissa sarvardsprodukter har en
inverkan pa den biologiska mangfalden vid ravaruutvinning. Asker har bérjat med heltackande
miljorevisioner av tredjepartstillverkare.

E5  Cirkuldar ekonomi In- och utfldden av material i Askers egna verksamhet motsvarar ndstan samma volymer da Asker  Efterfragan pa cirkulara produkter och avfallsminskningar kommer att 6ka globalt, speciellt

koper och séljer fardiga varor. Det finns forpackningsavfall som genereras i Askers verksamheter. i Europa till foljd av genomfoérandet av EU:s grona giv. Asker kan samarbeta med kunder och
leverantorer for att utveckla cirkuléra I6sningar for medicintekniska produkter. Cirkulara initiativ

Med tanke pa den héga andelen salda engangsprodukter genereras den stérsta andelen plastav- sker till viss del redan inom halso- och sjukvardsbranschen men kan avanceras ytterligare.

fall efter anvandning av produkterna. En betydande mangd icke-atervinningsbart avfall, inklusive Sannolikheten for det ar aven stor da kunderna i allt hogre grad efterfragar flerbruksprodukter

konsumentrelaterat avfall fran engangsprodukter, har en negativ inverkan pa miljon. Stora mang- istéllet for produkter for enstaka anvandningsomraden, vilket har varit trenden under de senaste

der oliebaserade, jungfruliga ravaror anvands i produkterna. Produkterna brukar &ven férbrannas decennierna. Det finns en majlig konflikt mellan att tillverka produkter baserat pa atervunnet

efter anvandning snarare an atervinnas eller ateranvandas. material och kraven i till exempel MDR pa medicintekniska produkter som behéver tas hansyn till
i innovationsprocessen.

G1 Ansvarsfullt féretagande Asker har en positiv paverkan inom branschen genom en uppférandekod som staller héga krav | handelse av brott mot policyer eller rutiner i verksamheten eller av anstéllda inom koncernen

pa bade anstallda och leverantérer. Asker Management Standard sakerstaller att Asker arbetar
enligt god affarsetik.

Askers riskanalys for korruption, mutor och bedragerier som genomférdes 2022 visar att det
finns en lag risk for exponering for mutor, korruption och bedréagerier inom koncernen till foljd
av Askers marknad och den héga andelen offentliga upphandlingar inom sjukvarden.

finns det risk for negativ paverkan pa Askers rykte vilket kan leda tilll minskade intakter.

Total férsaljning genererad fran produkter fran koncernens storsta leverantér representerar mer
an 2 procent av koncernens EBITA. En avslutad leverantorsrelation pa grund av brott mot Askers
uppférandekod kan resultera i vinstbortfall for alla produkter fran den leverantéren.
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Hallbarhetsdata

Paverkan och styrning av hallbarhetsarbetet

Healthy Communities

=il

=

Healthy Planet

HALLBARHETSDATA

Healthy People

i
=

Askers majlighet att paverka positivt « Tillhandahalla mer kostnadseffektiva « Val av leverantorer, material och transporter som - Stélla hoga krav pa leverantdrer och folja upp att
produkter av hog kvalitet bidrar till att minska utsldppen langs vardekedjan uppfoérandekoden for leverantorer efterlevs
« Innovativa l6sningar
Paverkan Negativa effekter till foljd av aktiviteter « Halsofarliga amnen, engangsartiklar » Verksamheten och vardekedjan har en « Potentiellt negativ paverkan genom en
och afférsrelationer « Avfall fran produktions- och leverantérskedja negativ klimatpaverkan i egen verksamhet och i komplex leverantdrskedija i hdgrisklander
« Produkter som inte uppfyller krav pa vardekedjan « Krankningar av méanskliga rattigheter och barns
produkt- och patientsakerhet « Pa sikt finansiell paverkan om inte Asker lyckas stalla rattigheter
om verksamheten « Korruption och mutor
Policyer och ataganden « Uppférandekod » Uppférandekod « Uppférandekod
« Uppforandekod for leverantorer « Uppforandekod for leverantorer « Uppforandekod for leverantorer
« Kvalitets- och miljopolicy « Kvalitets- och miljopolicy « Kvalitets- och miljopolicy
« HR-policy « Policy for ansvarsfulla inkop
« IT-policy * HR-policy
Styrning « Policy mot korruption, mutor och konkurrens-
hammande beteende
Avsnitt i Asker Management « |IT-sdkerhet och -integritet « Miljé « Affarsetik
Standard, se sid 74 « Kvalitet och regelverk » HR och hélsa och sékerhet
» Varderingar
i\tgérder for att hantera paverkan « Kvalitetsledningssystem « Kartlaggning av utslapp (Scope 1-3) har « Granskning av leverantorer
» Kundndjdhetsundersokning genomforts « Granskning av tredjepartsleverantorer
Atg'érder « Processer for att sakerstélla att « Klimatrisker inkluderade i bolagets » Medarbetarutbildning i anti-korruption
produkterna uppfyller: MDD/MDR, IVDD/IVDR ERMP-process « Visselblasarsystem
och PPE » Medarbetarundersokning
Uppfolining av effektiviteten i atgarderna « Intern uppfdljning och rapportering till « Intern uppfdljning och rapportering till « Intern uppfdljning och rapportering
ledning och styrelse ledning och styrelse till ledning och styrelse
Uppfdlining « Intern och extern klimatrapportering
« Uppfdljining av klimatmal
» Extern TCFD-rapport
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Overgripande rapporteringsprinciper

Asker redovisar hallbarhetsdata for alla vasentliga hallbarhetsfragor
samt de antaganden, metoder och omrakningsfaktorer som har
anvants for att ta fram data. Information om begransningar och kom-
mentarer till resultat finns vid redovisad data. Uppgifterna som redo-
visas avser kalenderaret 2023 om inte annat anges. Alla bolag inom
Asker inkluderades i rapporteringen férutom de bolag som inte ingatt i
koncernen i tolv manader. Dessutom &r bolag med farre anstéllda an

tio exkluderade fran miljérapporteringen da de har ovasentlig paverkan

pa koncernens resultat. Under 2023 ingick 38 bolag i rapporteringen
och under 2022 24 bolag. Skillnaden i antalet bolag mellan aren
paverkar jamforelsen mellan aren.

Bolag som inte ingar i hallbarhetsrapporteringen

Alla bolag listade pa sidan 121122 ingér i héllbarhetsrapporteringen,
férutom bolag som férvarvades under 2023, listade nedan och som
enbart ar inkluderade i berékningen av antalet anstéllda:

Dispo Medical

Genimedical

Instrumenta

Adcare

Dico

Vitri Medical

CRS medical

Eumedics

Vegro

Apotheekzorg Hulpmiddelen (partnerskap genom Bosman)
Asker Healthcare Service s.r.o.

SmedicoPhils Inc (dotterbolag till Gribi AG Belp)

Data samlades in genom flera kanaler, inklusive ett nytt rapporterings-
system som introducerades under 2023 och Askers ekonomisystem.
Uppgifterna tillhandaholls av de lokala bolagen och konsoliderades av
koncernens ESG-team. For Scope 1, 2 och 3-berékningarna fick ESG-
teamet stdd av ett konsultbolag for att sékerstélla utsléppsredovisning
i linje med Greenhouse Gas Protocol. Asker har uppdaterat Scope 1, 2
och 3, och energiférbrukning. Uppdateringar har gjorts pa grund av

upptéackta fel i tidigare rapporterad data och ny data som inte fanns till-
ganglig under tidigare ars rapportering.

Healthy Communities
Samhillenas ekonomiska och sociala utveckling (S3)

2023
Antal féretag som méater kundnéjdhet 39
Andel foretag som mater kundnéjdhet 93%
Antal foretag som anvander digitala patientlésningar eller
produktguider 7
Andel féretag som anvander digitala patientldsningar eller
produktguider 17%
Konsumentens hélsa och sédkerhet (S4)

2023
Antal klagomal per antal miljoner salda produkter (CPM) for
tillverkare 0,08
Antal mottagna klagomal per antal miljoner sélda produkter
(CPM) for distributorer och importérer 0,2
Antal produktrelaterade incidenter, vaksamhetsrapporter
eller aterkallelser som tagits emot och hanterats 66
Antal granskningar fran nationella regulatoriska myndigheter
som har resulterat i avbrott i verksamheten 0
Antal incidenter som har resulterat i béter, straff eller varning
kopplat till defekta produkter eller felaktig radgivning 0

Informationsrelaterade konsekvenser for konsumenter (S4)

2023
Antal personuppgiftsincidenter (identifierade lackor, stolder
eller forluster av data) relaterade till kunder 157
Antal personuppgiftsincidenter (identifierade lackor, stolder
eller forluster av data) relaterade till kunder som har rappor-
terats till myndigheter 124

Alla identifierade personuppgiftsincidenter vilka redovisas har skedde
under 2023 och ar ej relaterade till tidigare ar. De har i samtliga fall
rapporterats av kunder, alternativt identifierats genom interna pro-
cesser, och inte i nagot fall av externa tillsynsorgan. En betydande
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del av incidenterna orsakades av att speditéren levererade en

hemleverans till fel person. | cirka 90 procent av fallen behandlar
bolaget personuppgifterna i egenskap av personuppgiftsbitrade,
dar vardgivaren ar personuppgiftsansvarig och saledes bedémer
om en incident ska anmélas till myndighet eller inte. Asker saknar

uppgifter fran vardgivarna om incidenterna har rapporterats till
myndighet. Antalet anmalda incidenter ar darfor baserade pa

Askers interna kriterier for om en incident ska anmalas till myndig-
heten, och inte om den faktiskt har anmalts av vardgivaren.

Externa certifieringar

2023
ISO 9001 >74% av koncernens omsattning
ISO 13485 >12% av koncernens omsattning
ISO 14001 >27% av koncernens omsattning
ISO 45001 >25% av koncernens omséttning
Healthy Planet
Klimatfoérandringar (E1)
Energiforbrukning
MWh 2023 2022 2021
Total forbrukning av ej foérnybart bransle
(naturgas, diesel och bensin) 9380 8959 7158
Total forbrukning av férnybart bransle
(biodiesel) 691 217 27
Inkopt elektricitet, varme, kylning och
anga for forbrukning 14681 14 053 11488
- varav ink6pt energi for nedkylning 146 163 66
- varav inkOpt energi for elektricitet 7 609 8230 6 373
- varav inkOpt energi fér uppvarmning 6 926 5661 5049
- varav inképt energi fér anga N/A N/A N/A
Andel férnybar energi 49% 26% 27%
Sjalvgenererad elektricitet, varme,
kylning och &nga som ej har férbrukats - -
Elektricitet, varme, kylning och anga som
har sélts - -
Totalt 24752 23229 18673
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Energianvandningen 6kade 2023 jamfort med 2022 pa grund av att
nya bolag har integrerats i gruppen. Bolag som adderas till koncernen
aret innan inkluderas i energiredovisningen foljande ar. Baslinjen for
energianvandning justeras inte upp pa samma satt som for utslapps-
utrékningarna vilket forklarar de stora 6kningarna i energianvandning
fran ar till ar. | den uppdaterade rapporteringsprocessen samlade
lokala datainsamlare in energidata relaterat till lager, kontor och tjanste-
bilar som rapporterades i ett nytt rapporteringssystem. Datan god-
kandes och kontrollerades i nasta steg, mot verifierade underlag, av en
lokal datakontrollant for att sakerstalla korrekt rapportering. Under aret
inférdes nya rapporteringsavgransningar sa att datainsamlarna ocksa
behdvde ge en foérklaring, om den rapporterade aktivitetsdatan avvek
med mer &n 10 procent jamfért med foregaende rapporteringsperiod.

Utslapp

Scope 1 omfattar utslappen fran tjanstebilar, stationar varme och egna
fordon fér godstransporter. Scope 2 omfattar elférbrukning samt fjarr-
varme- och kyla pa kontor, butiker och lager. Scope 2 beraknas bade
marknadsbaserat dar vaxthusgasutslappen ar berédknade utifran el fran
ett specifikt elavtal och platsbaserat dar vaxthusgasutslappen ar
berdknade utifran ett genomsnittligt varde fér elnatets el i regionen/
landet.

Scope 3 kategorier som omfattas:
Kategori 1: Inkdpta varor och tjanster
Kategori 2: Kapitalvaror
Kategori 3: Bransle- och energirelaterade aktiviteter
Kategori 4: Uppstroms transport och distribution
Kategori 5: Avfall som genereras av verksamheten
Kategori 6: Affarsresor
Kategori 7: Anstélldas pendling
Kategori 11: Anvandning av sélda produkter
Kategori 12: Slutbehandling av salda produkter

De kategorier som inte har rapporterats (Kategori 8- 0 och 13-15) ar
ej relevanta i Askers affarsmodell.

Asker handlar inte med utslappsratter och koldioxidkompenserar €j,
varken for Scope 1, 2 eller 3.

Uppdatering av baslinjen for utslappsberakningar

2021 ar basaret som har satts for gruppens vetenskapsbaserade mal
och ar darfor basaret for den arliga rapporteringen av utslappsférand-
ringar i férhallande till basaret.

Historiska data for Scope 1 och 2 och Scope 3, kategori 1 som ar
kopplade till de vetenskapsbaserade malen har uppdaterats for att
inkludera féretag som har integrerats i koncernen efter 2021. Foljdakt-
ligen har samma uppdateringar &ven gjorts i Scope 3, kategori 3 och
12 som ar kopplade till Scope 3, kategori 1. Det har inte gjorts nagon
baslinjeuppdatering fér Scope 3, kategori 2, 4, 5, 6, 7 och 11 eftersom
de inte ingar i det vetenskapsbaserade malet.

Utsldppsberakningar

Utslappsberékningarna inkluderar féljiande véxthusgaser: CO,, CH4,
N20, HFC, PFC, SF6, NF3 och den operativa kontrollmetoden har
anvants for konsolidering och berédkning av totala utslapp av vaxthus-
gaser. Koncernen har &ven biogena utslapp fran biobrénsleférbruk-
ningen for tjanstebilar. Berakningsmetoden har forfinats och baseras
pa de mest aktuella utslappsfaktorerna. Utslappsfaktorer fran UK
Department for Business, Energy & Industrial Strategy (BEIS, tidigare
DEFRA) har anvants for Scope 1 och fiarrvarme.

Nar det var méjligt samlades utslappsdata in i koldioxidekvivalenter
for att undvika konvertering. Nar uppgifterna lamnades i ett annat
format anvandes uppskattningar och omvandlingsfaktorer fran Inter-
governmental Panel on Climate Change (IPPC) eller European Environ-
ment Agency (EEA) fér att omvandla CO, till COe.

Scope 3 uppstroms utslapp (kategori 1-7)

Data for utslapp uppstroms baseras pa olika datakallor. For Scope 3
kategori 1 baseras berakningar pa forsaljningsdata kopplat med emis-
sionsfaktorer som tillAmpas i ordning utifran exakthet och datatillgéang-
lighet. Dessa stracker sig fran primardata fran leverantorer i form av
EPD och LCAs, viktbaserade emissionsfaktorer efter materialsamman-
sattning fran Ecolnvent, och om ingen annan data finns tillganglig
utgiftsbaserade emissionsfaktorer frdn DEFRA.

For Scope 3, kategori 2, lamnade alla rapporterande foretag en
kombination av aktivitetsdata och utslappsrapporter fran lokala part-
ners, sasom transportleverantérer och avfallshanteringsféretag. Nar
aktivitetsdata ldamnades anvandes relevanta emissionsfaktorer fran
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DEFRA, IEA och Ecoinvent for utslappsberakningarna. En uppskatt-
ning av utslappen, baserad pa antal anstéllda, anvandes for en del av
Scope 3, kategori 4-berakningarna for att kompensera for bristen pa
primara utslappsdata for inkommande transporter av markesvaror.
Statistiska data har anvants for att uppskatta avstand och transport-
satt for Scope 3, kategori 7.

Scope 3 nedstréms utslidpp (kategori 11-12)

Input for Scope 3, kategori 11 har baserats pa en kartlaggning av salda
produkter som forbrukar el under anvandningsfasen. IEA-emissions-
faktorer tillampades pa livslangden for elforbrukning for dessa pro-
dukter for att berékna utslappen for denna kategori. Scope 3, kategori
12 anvander samma indata som Scope 3, kategori 1. DEFRA och Eco-
Invent utslappsfaktorer baserade pa materialsammansattning och
behandling i slutskedet anvandes for de slutliga berakningarna.

Scope 10och 2 (tCO_e)" 2023 2022 2021
Scope 1 2245 2579 2823
Scope 2 (marknadsbaserad) 903 1145 1087
Scope 2 (platsbaserad) 2161 1843 1724
Totalt marknadsbaserade utslapp 3148 3724 3910
Totalt platsbaserade utslapp 4 406 4 422 4 547
1) For Astomed gjordes en uppskattning av utslappen baserat pa antalet anstallda.
Scope 1och 2 utslapp per MSEK

(tCO,e/MSEK) 2023 2022 2021
Scope 1 0,17 0,22 0,30
Scope 2 (marknadsbaserad) 0,07 0,10 0,12
Scope 2 (platsbaserad) 0,16 0,16 018
Totalt marknadsbaserade utslapp 0,23 0,32 0,42
Totalt platsbaserade utslapp 0,33 0,38 0,49

Scope 1och 2 utslapp har justerats jamfort med forra arets rapport
bade for 2021 och 2022 pa grund av inkludering av nya forvarv, upp-
daterad aktivitetsdata och utsléppsfaktorer samt korrigering av fel
relaterade till datainmatning fran de lokala bolagen och den tidigare
manuella processen for datakonsolidering.
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Scope 3 utslédpp (tCO,e) 2023 2022 2021
Kategori 1: Inkdpta varor och tjanster 435091 489062 465012
Kategori 2: Kapitalvaror 3 363 5092 5806
Kategori 3: Bransle- och energi-

relaterade aktiviteter 1369 1164 1128
Kategori 4: Uppstroms transport

och distribution” 15 839 13799 11993
Kategori 5: Avfall som genereras av

verksamheten” 1128 304 88
Kategori 6: Affarsresor 915 577 233
Kategori 7: Anstélldas pendling 1975 1772 1297
Kategori 11: Anvandning av salda

produkter 7 061 1442 730
Kategori 12: Slutbehandling av séalda

produkter 17 935 17 073 17 047
Totalt 484 676 530285 503 334

1) Inga priméra data tillhandaholls av Astomed fér Scope 3, kategori 3-5 och Aichele for
Scope 3, kategori 4 och 5.

Scope 3 utslapp for 2021 och 2022 har justerats jamfort med forra
arets rapport pa grund av en uppdaterad berakningsmetod for kategori
1och kategori 4, omrékning av de scope 1 och 2 utslapp som paverkar
kategori 3, korrigerade fel i data i forra arets rapport for kategori 5 och
6, uppdaterad beréakningsmetod for kategori 7, korrigerade fel for upp-
skattning av energiférbrukningen i kategori 11 och den nya, av SBTi
rekommenderade metoden att berédkna energiatervinning for kategori 12.

Utslappsintensitet inklusive Scope 3

2023 2022 2021
Scope 3, kategori 1 utslapp per MSEK
bruttovinst (tCO_e/MSEK) 971 120,8 17,9
Scope 1, 2 och 3 utslapp per MSEK
nettoomsattning (tCO_e/MSEK) 36,3 456 54,2

Utsldppsreducering

Askers vetenskapsbaserade mal validerades 2023. Med basar 2021
har Asker satt ett absolut utslappsmal for Scope 1och 2 med en
minskning pa 42%, och ett intensitetsmal for Scope 3, kategori 1 med
en minskning pa 52% i forhallande till MSEK bruttovinst, i linje med det
globala malet att begransa den globala uppvarmningen till 1,5°C.

For Scope 1implementeras policyer for att gynna el- eller hybrid-
bilar samt anvandning av férnybar diesel. For Scope 2-utslappen, som
bestar av el- och varmefdrbrukning pa kontor, butiker och lager, tas
steg for att bli allt mer energisjalviérsorjande genom solpaneler och
andra férnybara energikallor.

Scope 1och 2 minskningar 2023 jamfért med 2022 berodde framst
pa bytet till férnybar diesel i Finland och konsolideringen av lager i
Schweiz.

Biogena utslapp” 2023 2022 2021
tCO,e 146 56 8

1) Allméan anmarkning: Biogena utslapp fran biobranslebaserad fjarrvarme kunde inte redo-
visas eftersom de utsléappsfaktorer som har anvants ar leverantérsspecifika och inte
innehaller information om mangden bunden koldioxid. Biogena utslapp har ej inkluderats
for scope 3 da det inte finns tillgang till livscykelanalyser for biobaserade produkter.

Biodiesel

Vatten och marina resurser (E3)
Vattenférbrukning 2023 2022
16 394 6 635

1) Foljande bolag har inte rapporterat vattenforbrukning 2023: Diashop, Ascan,
Onemed Services, Astomed och Smedico.

2021
2963

m? férbrukat vatten?

De redovisade uppgifterna omfattar vatten som har anvénts av bola-
gens personal pa kontor och lager. Asker har ingen produktion och har
darfor lag vattenférbrukning.
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Biologisk mangfald och ekosystem(E4)

Biologisk mangfald

Produkter som produceras av tredjepartstillverkare tillverkade av
virke uppfyller kraven i EU:s timmerforordning. Ett kontrollsystem har
upprattats som inkluderar en riskbeddémning av de virkessorter som
anvands baserat pa kéllor sasom IUCN Red List of Threatened
Species.

Cirkular ekonomi (E5)

Avfall fran egen verksamhet” (mT) 2023 2022 2021
Atervunnet avfall 1395 740 746
Deponerat avfall 25 51 19
Forbrant avfall med energiatervinning 228 243 38
Forbrant avfall utan energiatervinning 492 7 N/A
Andra avfallshanteringsmetoder

(icke-farliga) 212

Andra atervinningsmetoder

(icke-farliga) 4

Farligt avfall 19 17 28
Okénd avfallsmetod 506 N/A
Totalt 2356 1564 831

1) Aichele och Astomed rapporterade inte avfallsdata 2023.

De redovisade uppgifterna omfattar endast driftavfall, det vill sdga
avfall fran lager (kartonger, férpackningsmaterial, omslagsplast etc.).
Askers bolag utan lager har inte tagits med i redovisningen. Ej heller de
bolag dar avfallsdata inte ar tillgangligt eller dar det rapporterades i ett
matt som inte kunnat omvandlas till metriska ton. Da alla bolag inte har
rapporterat avfall uppdelat pa atervunnet, deponerat, férbrant material
och farligt avfall ar totalt avfall hdgre an summan av undergrupperna.
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Healthy People

Den egna arbetskraften (S1)

Totalt antal anstéllda per 31 december 2023 Aldersfordelning anstallda

o . s
Tillsvidare- Tillsvidare- Tillfzligt Tillfzligt Antal per 31 december 2023 (%) Kvinnor __ Man
anstillda, anstallda, anstillda, anstillda, anstillda Under 20 ar 1% 2%
Region Kvinnor Man Kvinnor Man per land 21-30ar 9% 8%
Osterrike 36 48 1 85 31-40ar 15% 12%
Baltikum 17 5 3 25 41-50 ar 13% 10%
Benelux 490 354 257 134 1235 51-60 ar 14% 10%
Kina 4 3 7 Over 60 ar 3% 3%
Tjeckien 3 3 Totalt 55% 45%
Danmark 61 54 5 10 130
Finland 63 4 1 1 106 Alders- och kdnsfordelning avser férdelningen per december 2023 for
Tyskland 295 142 13 7 457 alla anstallda dar data finns tillgangligt i Askers ekonomisystem. Data
Norge 63 84 147 fér medarbetare i affarsomrade Central saknas i systemet och ar dérav
Filippinerna 20 8 28 exkluderat.
Polen 6 10 16
Sverige 237 269 3 2 511 Totalt antal icke-anstéllda
) per 31 december 2023 (antal) 2023 2022
Schweiz 43 38 2 1 84
Asien 4 4
Totalt 1335 1059 284 156 2 834* .
Osterrike 6 0
Totalt antal anstéllda den 31 december 2023 uppdelat i heltids- och deltidsanstéllda samt icke garanterade arbetstimmar Baltikum 10 0
uppdelat pa kvinnor och mén Benelux 284 163
Heltid, Heltid, Deltid, Deltid, Ickegaranterade Ickegaranterade Antal anstéllda D K 3 o
Region Kvinnor Man Kvinnor Man timmar, Kvinnor timmar, Man per land lanmar
Osterrike 28 48 8 1 85 Finland 0 1
Baltikum 20 5 25 Tyskland ! 2
Benelux 143 344 582 114 22 30 1235 Norge 2 27
Kina 4 3 7 Polen & 0
Tieckien 3 3 Svenge.) 50 46
Danmark 49 44 17 17 3 130 Schweiz 1 0
Finland 61 40 3 2 106 Totalt 412 245
Tyskland 125 122 175 14 8 13 457
Norge 62 82 q 2 147 Personal som inte ar anstéllda arbetar foretradesvis inom lagerverk-
Filippinerna 19 7 1 o8 samheten i Nederlanderna dér de ar anstallda hos bemanningsforetag
Polen 6 10 . och arbetar pa lagret under de perioder da det ar hogre efterfragan
) fran kunder. Anledningen till 6kningen av icke-anstallda i 2023 jamfért
Sverige 213 257 24 14 3 511 i .
: med 2022 ar ett 6kat behov av samarbete med konsulter som har
Schweiz 20 31 25 8 84 . ) ) ) .
specifik kunskap inom till exempel IT, finans and logistik.
Totalt 750 996 836 171 33 48 2 834*

*Antalet anstéllda 6kade 2023 jamfoért med 2022 pa grund av de nya bolag som adderades till koncernen under 2023.
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Personalomséttning 2023 2022 2021
Nyanstallda 419 527 217
Frivillig personalomsattning 330 445 107
Total personalomsattning 401 520 197
Personalomsattning i procent” 17,7% 24,8% 15,5%

» Inklusive intern personalomséttning.

Personalomsattningen var hégst i Nederlanderna dar efterfragan

pa arbetskraft &r hdgre an utbudet men paverkas ocksa av intern
personalforflyttning mellan bolag i koncernen. Alla bolag i koncernen
arbetar kontinuerligt med att vara attraktiva arbetsgivare genom att
erbjuda konkurrenskraftiga villkor samt utveckling och utbildning.

Diskriminering och trakasserier 2023 2022 2021
Antal rapporterade fall av
diskriminering/trakasserier on 1/0 0/2

Askers HR-policy uppmanar anstallda att rapportera diskriminering
och trakasserier till sin ndrmaste chef. Om arendet inte kan lésas, eller
om den narmaste chefen inte ar 1amplig att hantera fallet, ska det
eskaleras till nasta chef eller HR. Alla former av diskriminering och
trakasserier ska utredas, hanteras pa lampligt satt och foljas upp lokalt
av bolaget. Om den anstéllde har svart att ta upp en fraga lokalt eller
om den &r av allvarlig eller kanslig karaktér, kan det rapporteras via
Askers visselblasarsystem.

Kvinnors grundlén och erséattningar i férhallande till mdnnens

2023 2022
Chefer Medarbetare Chefer Medarbetare
Totalt 91% 98% 88% 98%

GrundIdn avser heltidsmanadsléner i december 2023 for alla anstéllda
dar data finns tillgangligt i Askers ekonomisystem. Lonedata for med-
arbetare i affarsomréade Central saknas i I6nerapporteringssystemet
och &r darav exkluderat. Loner till koncernledningsgruppen ar exklu-
derade.

Asker framjar jamstalldhet och mangfald i sin personalstyrka.
Grundprincipen ar att ersattning och andra villkor ska baseras pa
lokala marknadsférhéllanden och individuella ersattningsnivaer ska
baseras pa erfarenhet, kompetens, ansvar och prestation. Asker

HALLBARHETSDATA

tiIIéTpa.r nationeJIt baserade. erséttn.ingar i erﬂigh.et med ataganden Sjukfranvaro 2023 2022 2021
om jaml{khet, mangfalq och |nk|uder|ng,.och i enlighet med lokalt Osterrike 5.2% N/A N/A
arbetssatt och kollektivavtal. Alla bolag i koncernen ska arbeta ;

L . ) ) . Baltikum 0,5% 0,6% 0,2%
aktivt for att utiamna eventuella kdnda strukturella skillnader i erséatt-
ning mellan kénen. En hégre andel man i ledande befattningar bidrar Benelux 8% 6.1% 6.3%
till I6neskilinaden for chefer. Loneskillnaderna mellan kvinnliga och Kina 0.8% 08% 05%
manliga chefer har minskat fran férra arets matning. Asker kommer Danmark 2,9% 4,0% 3:4%
att fortsatta arbetet med att aktivt fokusera pa att minska léne- Finland 3,5% 18% 2,2%
skillnaderna mellan kvinnor och méan genom uppféljning och Tyskland 5,6% 8,4% N/A
utbildning av chefer. Norge 7,7% 9,9% 5,2%

Sverige 5,0% 5,0% 6,8%

Hiélsa och sédkerhet Schweiz 4,9% 3,6% 3,7%
Olycksfrekvens 2023 2022 2021 Koncernen 51% 57% 5,5%
Antal olyckor med férlorad arbetstid
som folid (Lost Time Accidents, LTA)" 29 21 1 Den totala sjukfranvaron 2023 var 5,1 procent (5,7). Nivan sanktes
Antal olyckor (Incidence Rate, IR): 2023 jamfort med 2022 eftersom 2022 ars siffror fortfarande pa-
LTA/200 000 arbetstimmar 1,59 147 1,29 verkades av franvaro med anledning av pandemin.
Olycksfrekvens (Frequency Rate,
FR): LTA /1000 000 arbetstimmar 797 7,35 6,46 Anti-korruption, mutor och
Olyckors svarighetsgrad bedrégerier 2023 2022 2021
(Accident Severity Rate, ASR): Antal rapporterade fall av korruption,
DLA? i forhallande till LTA 0,08 0,03 N/A mutor och bedragerier 0] 0 9]
Dodsolyckor 0 0 0

 Olyckor som innebar att en medarbetare inte kan arbeta nésta schemalagda arbetsdag
eller skift.

2 Antal arbetsdagar som gar forlorade pa grund av en LTA.

2021 &rs resultat baserades pa ordinarie arbetstid medan 2022 och
2023 ars resultat baserades pa den faktiska arbetstiden. Forbattring
av uppfoljning av antalet olyckor under 2023 resulterade i ett Okat
antal registrerade olyckor. Den hogsta risken for arbetsolyckor eller
arbetsskador finns i lagerverksamheten pa grund av att arbetsmiljon
innehaller tunga foremal, maskiner och roérliga delar.

Asker arbetar proaktivt och systematiskt med forbattringar inom
héalsa och sakerhet och har en nollvision for arbetsrelaterade olyckor.
Riskbeddmningar gors I6pande for att identifiera, mildra och éver-
vaka risker i syfte att undvika skador och olyckor fér anstallda och
bestkare. Genom att identifiera potentiella faror kan risken for
olyckor minskas. Nér en olycka intréffar genomférs en analys for att
klargéra hur olyckan gick till och hur den kan undvikas i framtiden.

Socialforsakring, sjukférsakring och kollektivavtal

Askers verksamhet uppfyller de obligatoriska socialforsékrings- och
sjukforsakringskraven i respektive land. | Iander déar offentlig sjukvard
och socialférsakring kan réknas som otillracklig (t.ex. Kina, Indien,
Malaysia) far anstallda ytterligare sjukforsékring. For anstéllda som
inte tacks av kollektivavtal speglas de arbets- och anstallningsvillkor
som finns i andra bolag i koncernen.
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Arbetstagare i vardekedjan (S2)

HALLBARHETSDATA

Andel av totalt antal anstéllda’ (%) 2023 ; . .
Andel il har fatt utbildning | hal h sakerhet o7 Granskning av tredjepartstillverkare Granskning av tredjepartstillverkare enligt
nael anstallaa som har fatt utbridning 1 haisa och sakerne °  enligt sociala kriterier 2023 2022 2021  miljokriterier 2023 2022
:%i?;??éﬂg?ﬁg;ﬁenterade i formella gemensamma 86% Antal aktiva tredjepartstillverkare i Antal aktiva tredjepartstillverkare 29 25
ilj i o R 2
Andol anstlld att ‘ I kollektivavtal . hogriskomraden 29 25 26 Antal aktiva tredjepartstillverkare som har
nael anstafida som omtattas av formefa kolextivavia 2 Antal aktiva tredjepartstillverkare i hdgrisk- granskats enligt kriterier for miljo 10 1
tAndel anstalldf sct>m omfattas av formellt valda arbets- 4o O_,mréden som hrﬁr granskats enligt kriterier Andel aktiva tredjepartstillverkare som har
agarrepresentanter 2 for arbetstaga#rrattlgheter de granskats enligt kriterier for milj® 34% 4%
Andel anstéllda som fatt karriar- eller senaste 24 manaderna 27 21 14
kompetensutvecklingsutbildning® 91% Andel aktiva tredjepartstillverkare i R ) tattar alla tredienartstillverkare for E
Andel anstallda som har regelbundet hégriskomraden som har granskats de apporterlngej o.m a gr alla rg jeparts |" verkare for \-/ercare- ‘
uppdaterade prestations- och karridrutvecklingsplaner 98% senasta 24 manaderna 93% 84% 54% Medical och Gribi. Tredjepartstillverkare for bolag som tillkommit i
1) 87% av alla anstélida & inkluderade Antal tillverkningsanlaggningar som har koncernen fran 2021 och framat kommer att inga i rapporteringen
2) Bosman och Medireva &r ej inkluderade granskats 32 26 18 fran 2024.
Antal granskningar genomférda
Andel leverantérer av medicinskt forbrukningsmaterial hos existerande, potentiella och nya e
. . X . . Ansvarsfullt féretagande (G1)
och medicinteknisk utrustning som har undertecknat tredjepartstillverkare 36 32 23 " . ..
. o Srandekod Uppforandekod for anstéllda
Askers uppforandekod eller likvardig uppforandeko Antal nya tredjepartstillverkare 9 3 0 Utférda
2023 2022 Andel nya tredjepartstillverkare som har e-learnings/
| procent av antal 58% 37% granskats enligt kriterier for arbetstagar- Antal utférda Totalt antal Totalt antal
| procent av inkdpsvarde 88% 71% réttigheter de senaste 24 méanaderna 100% 100% N/A Land/Region e-learnings anstillda” anstillda”
Antal tredjepartstillverkare identifierade Osterrike 68 74 92%
Trining och utbildning 2023 2022 med betydande negativ social paverkan 1 4 8 Baltikum o5 o5 100%
Totalt antal utbildningstimmar Antal tredjepartstillverkare som atgérdat Benelux 267 304 88%
i koncernen” 3148 3069 betydande negativ social paverkan 1 3 8 Kina 7 7 100%
Genomsnittligt antal utbildningstimmar per Antal tredjepartstillverkare Ejar Asﬂker har Danmark 130 130 100%
anstalld 111 132 avslutat samarbetet under aret pa grund av . .
; ’ ' betydande negativ social paverkan 1 2 0 Finland 99 99 100%
Enbart utbildningstimmar som tillhandahalls av Asker Business School och Onemed S X o
Academy (enbart Benelux) genom e-learning eller genom Asker Leadership Conference. Fall av diskriminering och vidtagna &tgéarder Tyskland 241 247 98%
hos tredjepartstillverkare (0] 2 2 Norge 124 124 100%
Asker investerar i utbildning av anstéllda med forstaelse for hur viktigt Tredjepartstillverkare dar ratten till Sverige 464 464 100%
det ar for langsiktig I6nsamhet i alla bolag. Formell utbildning, vid sidan féreningsfrihet och kollektiva férhandlingar Schweiz 77 81 95%
av andra utvecklingsaktiviteter sasom coachning, kan anvandas som kan vara en risk 27 24 21 Koncernen 1518 1571 97%
ett komplement till det kontinuerliga larandet i arbetet. Tredjepartstlllverkare med risk for 1) Totalt antal anstéllda som erbjudits utbildning i uppférandekoden under 2023 da de har
barnarbete/tvangsarbete 0/0 1/3 1/0

Utbildning som tillhandahalls av de lokala bolagen (t.ex. fardighets-
traning, certifieringar och lokala ledarskapsprogram) har exkluderats
fran rapporteringen.

varit del av koncernen under hela aret. Anstéllda i Bosman och Medireva ar exkluderade pa
grund av fel i deras rapporteringssystem.
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Om hallbarhetsredovisningen

Hallbarhetsredovisningen &r en integrerad del av Askers ars- och hallbarhetsredovisning 2023. Redovisningen utgor
Askers lagstadgade hallbarhetsrapport enligt arsredovisningslagen och har upprattats utifran kraven i GRI Standards.

Hallbarhetsredovisningen omfattar hela koncernen med undan-
tag av de bolag som forvarvats under 2023 (finns listade pa sidan
56). Redovisningen foljer Askers rakenskapsar och omfattar
perioden 1januari 2023 till 31 december 2023. Hallbarhetsredo-
visningen ar granskad av extern part. Pa sidan 68 finns revisorns
bestyrkanderapport.

| hallbarhetsredovisningen presenteras koncernens ambi-
tioner, langsiktiga mal och resultatet av arets arbete. Det aren
lagesrapport somvisar hur Asker arbetar med att utveckla bade
hallbarhetsarbetet och rapporteringen av de framsteg som
gors. Utgangspunkten for hallbarhetsredovisningen ar Askers
|6pande intressentdialoger, vasentlighetsanalysen samt bolagets
ESG-strategi.

Hallbarhetsredovisningen ar en viktig del av Askers dialog
med olika intressenter och syftar till att framja transparens och
standig forbattring. Omfattningen pa hallbarhetsredovisningen
framgar av GRI-indexet pa sidorna 63-67. Rapportering av hur
Asker efterlever de tio principernai Global Compact har inklude-
ratsidennarapport som aven delas med unglobalcompact.org.
For fragor om eller aterkoppling pa redovisningen eller Askers
hallbarhetsarbete, vanligen kontakta: esg@asker.com.

Asker tilldelades betyget Platinum av EcoVadis
Asker Healthcare Group tilldelades under 2023 betyget Platinum av EcoVadis, en véarlds-
ledande leverantor av oberoende héllbarhetsvarderingar. Platinabetyget placerar Asker
bland de 1 procent hdgst rankade foretagen av de éver 100 000 foretag EcoVadis har ut-
varderat varlden dver. Detta &r det andra aret som Asker har utvarderats av EcoVadis. Under
2022 tilldelades Asker betyget Gold och var bland de 5 procent hdgst rankade féretagen.
Genom att satta hogre mal och kontinuerligt forbattra processerna forbattrades betyget
under 2023. EcoVadis rankade Asker sarskilt hdgt inom omradet hallbar upphandling.
Hallbar upphandling inkluderar bland annat leverantorsutvarderingar, tredjepartsrevisioner
och att sakerstélla att leverantorer undertecknar Uppférandekoden for leverantorer.
EcoVadis utvarderar foretag baserat pa kriterier fran GRI, FN:s Global Compact, ILO och
ISO 26000 inom fyra omraden: miljé, arbetsratt och manskliga rattigheter, etik samt hallbar
upphandling. Beddmningen baseras pa intern dokumentation fran Asker samt synpunkter
fran externa experter och intressenter.
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GRI-index

Generella upplysningar (2021)

Niva pa tillampning: Asker har rapporterat i enlighet med GRI-standards under perioden 1 januari 2023 till 31 december 2023.

GRI 1: Grunden 2021.

Upplysning

Sidhanvisning

GRI-INDEX

Avsteg

Avsteg fran krav

Skal Kommentar

2-1 Detaljer om organisationen

20,56, 74

2-2 Enheter inkluderade i organisationens hallbarhetsrapportering

20, 55-61, 120121

2-3 Rapportperiod, frekvens och kontaktperson 62 Rapporten skrevs under 10 april 2024
2-4 Forandringar i tidigare rapporterade upplysningar 57
2-5 Externt bestyrkande 68
2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra affarsférbindelser 2-3, 5,11-12, 16,
44-48
2-7 Anstéllda 59
2-8 Arbetare som inte &r anstallda 59
2-9 Sammanséttning och struktur for styrning 74-79, 80-82 2-9 C) vi och viii Ej tillamplig Styrelsen saknar arbetstagarrepresentanter.
2-10 Nominering och val fér hogsta styrande organ 76-81
2-11 Ordférande for hogsta styrande organ 76, 80-81
2-12 Styrande organs roll i dversyn och hantering av paverkan 49-50,77
2-13 Delegering av beslutsfattande fér hantering av paverkan 49-50
2-14 Hogsta styrande organets roll i hallbarhetsredovisning 49,77
2-15 Intressekonflikter 7 B) Ej tillamplig Intressekonflikter delas ej med intressenter
2-16 Kommunikation av kritiska angelagenheter 49,55
2-17 Den samlade kunskapen hos det hdgsta styrande organet 49
2-18 Utvardering av det hdgsta styrande organets prestation 75-78
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GRI-INDEX

Avsteg
Upplysning Sidhanvisning Avsteg fran krav Skal Kommentar
2-19 Erséattningspolicy 49,78,120
2-20 Process for att faststélla ersattningar 49,76,78-79 2-20b Ej tillamplig Asker har en process for styrelsen att fast-
stélla och godkénna ersattningar men tar inte
fram en publik erséattningsrapport. De storsta
aktiedgarna ar representerade i ersattnings-
utskottet.
2-21 Arligt totalt kompensationsférhallande 2-21 Information Asker samlar inte in datan centralt da verk-
saknas/ samheten drivs lokalt.
ofullstandig
2-22 Uttalande om strategi for hallbar utveckling 7

2-23 Varderingar, principer, standarder och normer géallande uppfdrande

35-36, 39, 43-47,
49, 55

2-24 Forankring av varderingar, principer, standarder och normer gallande
uppférande

18, 43-47, 49, 75-76

2-25 Processer for att avhjalpa negativ paverkan

35,44,49,72-73,79

2-26 Mekanismer for radgivning och rapportering av angelagenheter for
organisationen

36, 43-47, 49,79

2-27 Efterlevnad av lagar och férordningar 35-36, 49, 79 Inga vasentliga ¢vertradelser av lagar eller
regler har rapporterats under perioden.

2-28 Medlemskap i organisationer 49

2-29 Metod for intressentengagemang 50-51

2-30 Kollektivavtal 43-44, 61
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Omradesspecifika upplysningar

GRI standard/Annan kélla

Upplysning

GRI-INDEX

Avsteg

Sidhanvisning Avsteg fran krav Skal Kommentar

Vasentliga fragor

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-1 Process for att faststélla vasentliga fragor

33, 50-51

3-2 Lista pa vasentliga fragor

33

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-3 Styrning av vasentliga fragor

3549, 55, 75-76

GRI 205: Antikorruption 2016

205-1 Verksamheter utvarderade géllande risker relaterade
till korruption

44-50, 61

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-3 Styrning av vasentliga fragor

34, 39-42, 50-51,
55-56

GRI 302: Energi 2016

302-1 Energianvandning inom den egna organisationen

56

GRI 3: Vésentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor (53;1_:2—42 6558
305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (Scope 1) 57-58

GRI 305: Utslapp 2016 305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 2) 57-58
305-3 Ovriga indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 3) 57-58

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-3 Styrning av vasentliga fragor

34, 35, 43, 49, 55

GRI 404: Traning och utbildning 2016

404-1 Genomsnittligt antal utbildningstimmar per ar och
anstalld

61 Data ej nedbruten per kén
och roll.

Datan finns ej
tillgénglig.
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GRI standard/Annan kélla

Upplysning

GRI-INDEX

Avsteg

Sidhanvisning Avsteg fran krav Skal Kommentar

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-3 Styrning av vasentliga fragor

34, 43-44, 55, 60

GRI 405: Mangfald och lika
mojligheter 2016

405-1 Mangfald i ledningar och bland medarbetare 43, 80-83 Styrelsens och ledningens Information om styrelsens och
aldersfoérdelning har inte ledningens aldersférdelning
inkluderats i dversikten. finns pa sidan 79-81.

405-2 Forhallandet mellan kvinnors och méns grundién och 60

ersattningar

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-3 Styrning av vasentliga fragor

34, 43-44, 55, 60

GRI 406: Icke-diskriminering 2016

406-1 Fall av diskriminering och vidtagna atgarder

60-61

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-3 Styrning av vasentliga fragor

34, 43-44, 55, 61

GRI 407: Foreningsfrihet och
kollektivférhandlingar 2016

407-1 Verksamhet och leverantdrer dér ratten till
foreningsfrinet och kollektiva férhandlingar kan vara
en risk

61

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-3 Styrning av vasentliga fragor

34, 43-48, 55, 61

GRI 408: Barnarbete 2016

408-1 Verksamheter och leverantérer med betydande risk
for barnarbete

45-46, 61

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-8 Styrning av vasentliga fragor

34, 44-48, 55, 61

GRI 409: Tvingande eller
obligatoriskt arbete 2016

409-1 Verksamheter och leverantérer med betydande risk
for tvangsarbete

61
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GRI standard/Annan kélla

Upplysning

GRI-INDEX

Avsteg

Sidhanvisning Avsteg fran krav Skal Kommentar

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-3 Styrning av vasentliga fragor

34, 44— 48, 55, 61

GRI 414: Bed6mning av leverantorer
utifran sociala kriterier 2016

4141 Nya leverantdrer som granskats enligt sociala 61
kriterier
414-2 Negativ social paverkan i leverantérsledet och 61

vidtagna atgarder

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-3 Styrning av vasentliga fragor

34- 36, 55- 56

GRI 416: Kunders hélsa och sdkerhet
2016

416-2 Avvikelser géllande produkters och tjansters halso- och
sakerhetspaverkan

56

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-3 Styrning av vasentliga fragor

34- 36, 55- 56

GRI 418: Kundintegritet 2016

4181 Antal formella klagomal gallande forlust av kunddata

56

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-3 Styrning av vasentliga fragor

34,39-42,55

Antal produkter som specifikt tagits fram utifran kriterier om
resurs- och klimateffektivitet samt cirkularitet

5,39-42
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Revisors rapport 6ver oversiktlig granskning av

Asker Healthcare Group AB:s hallbarhetsredovisning samt
yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till Asker Healthcare Group AB, org.nr 559184-9848

Inledning

Vihar fattiuppdrag av styrelsen i Asker Healthcare Group AB att
oversiktligt granska Asker Healthcare Group AB:s héallbarhets-
redovisning fér &r 2023. Féretaget har definierat hallbarhets-
redovisningens omfattning till de omraden som hanvisas till i GRI
index pa sidorna 63 — 67. Den lagstadgade hallbarhetsrapporten
definieras pa sidan 62.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar

Det &r styrelsen och féretagsledningen som har ansvaret for att
uppratta hallbarhetsredovisningen inklusive den lagstadgade
hallbarhetsrapportenienlighet med tillampliga kriterier respektive
arsredovisningslagen. Kriterierna framgéar pa sidan 62 i hall-
barhetsredovisningen, och utgérs av de delar av ramverket for
hallbarhetsredovisning utgivet av GRI (Global Reporting Initiative)
som ar tillampliga for hallbarhetsredovisningen, samt av fére-
tagets egna framtagna redovisnings- och berakningsprinciper.
Detta ansvar innefattar aven den interna kontroll som bedéms
nddvandig for att uppratta en hallbarhetsredovisning sominte
innehaller vasentliga fel, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala en slutsats om héllbarhetsredovisningen
grundad péa var dversiktliga granskning och lamna ett yttrande
avseende den lagstadgade héllbarhetsrapporten. Vart uppdrag ar
begransat till informationen i detta dokument, och den historiska

information som redovisas och omfattar saledes inte framtids-
orienterade uppgifter.

Vihar utfort var dversiktliga granskning i enlighet med ISAE
3000 (omarbetad) Andra bestyrkandeuppdrag &n revisioner och
oversiktliga granskningar av historisk finansiell information. En
oversiktlig granskning bestar av att gora forfragningar, i forsta
hand till personer som ar ansvariga for upprattandet av hallbar-
hetsredovisningen, att utfora analytisk granskning och att vidta
andra dversiktliga granskningsatgarder. Vi har utfort var gransk-
ning avseende den lagstadgade hallbarhetsrapportenienlighet
med FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade hallbarhetsrapporten. En dversiktlig granskning
och en granskning enligt RevR 12 har en annan inriktningoch en
betydligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och om-
fattning som en revision enligt International Standards on Auditing
och godrevisionssed i ¢vrigt har.

Revisionsforetaget tillampar ISQM 1 (International Standard on
Quality Management), som kréver att féretaget utformar, imple-
menterar och hanterar ett system for kvalitetsstyrning inklusive
riktlinjer eller rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav,
standarder for yrkesutévningen och tillampliga krav i lagar och
andra forfattningar. Viar oberoende i forhallande till Asker Healt-
hcare Group AB enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. De gransknings-
atgarder som vidtas vid en 6versiktlig granskning och granskning
enligt RevR 12 gor det inte méjligt for oss att skaffa oss en sédan
sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som

REVISORS OVERSIKTLIGA GRANSKNING

skulle kunna ha blivitidentifierade om en revision utférts. Den
uttalade slutsatsen grundad pa en éversiktlig granskning och
granskning enligt RevR 12 har darfor inte den sakerhet somen
uttalad slutsats grundad pa enrevision har.

Var granskning av hallbarhetsredovisningen utgér fran de av
styrelsen och féretagsledningen valda kriterier, som definieras
ovan. Vianser att dessa kriterier ar lampliga fér upprattande av
héallbarhetsredovisningen.

Vianser att de bevis som vi skaffat under var granskning ar
tillrackliga och andamalsenliga i syfte att ge oss grund for vara
uttalanden nedan.

Uttalanden

Grundat pa var dversiktliga granskning har det inte kommit fram
nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att hallbar-
hetsredovisningeninte, i allt vasentligt, &r upprattad i enlighet med
de ovan av styrelsen och féretagsledningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm, den 10 april 2024
Ernst & Young AB

Outi Alestalo
SpecialistmedlemiFAR

Stefan Andersson Berglund
Auktoriserad revisor
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